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Presentacion

KB Presentacion

El Consejo Nacional de Competencias (CNC) es el organismo técnico responsable
de organizar e implementar el proceso de descentralizacion en el pais. Dentro de
las funciones atribuidas en el articulo 119 del Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), estan “coordinar procesos
de fortalecimiento institucional y acompafiamiento técnico para el ejercicio de
las competencias a los gobiernos autonomos descentralizados”, y “promover
y vigilar que se cumpla con los mecanismos de participacion ciudadana en la
gestion de los gobiernos autonomos descentralizados”.

En el marco de estas atribuciones, el CNC emprendio, en alianza estratégica
con Grupo FARO, la formulacion de instrumentos metodoldgicos para procesos
de “transicion de autoridades en los gobiernos subnacionales”, los mismos
que, paralelamente a su elaboracion, fueron implementados en Gobiernos
Autonomos Descentralizados (GAD) piloto de los tres niveles de gobierno, lo
que permitid contar con instrumentos ajustados a la realidad local.

Los instrumentos que ponemos a disposicion de los GAD del pais, en el marco
de cambio de gobierno como consecuencia de procesos electorales, buscan
generar una practica ordenada de transferencia de poder en las instituciones
locales y una politica de continuidad en la prestacion de servicios publicos, pues
estamos seguros de que una transicion ordenada, transparente y publica no solo
favorecera a los procesos democraticos y a la gobernanza, sino que facilitara la
asuncion al poder de una nueva administracion en beneficio de la ciudadania, y
reforzara la confianza en los GAD.

Por su parte, Grupo FARO es un centro de investigacion y accion que incide en la
politica publica y promueve practicas para la transformacion e innovacion social.
Busca ser un referente de innovacion para el desarrollo humano y la cohesion
social en Ecuador y América Latina.

Desde el Area de Democracia, Transparencia y Ciudadania Activa de Grupo
FARO, se lidera el proceso de transicion de gobierno. Su objetivo es realizar el
traspaso planificado de informacion para que las nuevas autoridades puedan,



Presentacion

por unlado, garantizar la continuidad de las politicas y los servicios publicos y, por
otro, posibilitar a la nueva administracion la ejecucion de acciones consideradas
en su plan de gobierno en el menor tiempo posible. Un proceso de transicion
de gobierno es el transito ordenado vy articulado de un gobierno saliente (Que
termina su mandato) a un gobierno entrante (que lo inicia), con la voluntad de
transparentar su gestion programatica, técnica, administrativa y financiera, y de
dotar a la nueva autoridad electa de informacion estratégica. Esta informacion
permitira conocer el estado actual de la administracion local y tomar decisiones
inmediatas, con el fin de garantizar la continuidad de programas y proyectos, asi
como de politicas publicas prioritarias para la ciudadania.

El proceso de transicion propicia las condiciones para que las nuevas autoridades
electas puedan aterrizar su plan de gobierno a partir de datos e informacion
precisa y organizada. Les permitira optimizar los recursos disponibles y
continuar con la prestacion de servicios publicos hacia la ciudadania. Es un
proceso que fomenta la transparencia en la administracion publica, fortalece los
procedimientos y la institucionalidad interna, consolida la rendicion de cuentas y
abre un camino para la institucionalizacion del proceso de transicion.

La Guia constituye un instrumento practico para la implementacion del proceso
de transicién de gobierno en los GAD. Se trata de un insumo de facil lectura'y uso
organizado por fases, que paso a paso describen y acompanan didacticamente
las acciones a seguir, asi como los actores que intervienen por cada una de ellas.

Aporta con contenidos, procesos y herramientas metodoldgicas, que son de
utilidad para los servidores publicos y funcionarios de los GAD. Sus contenidos
responden a disposiciones que la normativa ecuatoriana establece para el
efecto, y a conceptos y técnicas de planificacion utilizadas en la actualidad en la
administracion publica.

Se trata de un instrumento referencial y, por consiguiente, no obligatorio, para
que los GAD vy los actores territoriales puedan llevar adelante un proceso de
transicion de gobierno. Es un instrumento perfectible y en construccion, que los
GAD pueden utilizar como referente al momento de implementar un proceso de
esta naturaleza.
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CAPITULO Il

Estructura
de la guia

La Guia aborda dos elementos importantes: el primero esta relacionado con el
proceso para llevar a cabo la transicion de gobierno en los GAD, y el segundo,
con el tipo de informacién requerida para el informe de transicion de gobierno y
las herramientas necesarias para su correcta sistematizacion.

Se soporta sobre dos principios de la administracién publica, aplicados a un
proceso de transicion:

Rendir cuentas:

Presentar la gestion realizada durante un periodo de gobierno da
cuenta de un trabajo transparente y participativo.

Buen gobierno

Entregar informacion técnica, precisa y clara permite al equipo
entrante mantener los servicios del GAD en marcha.

A lo largo de la Guia se recomiendan contenidos minimos que se sustentan
en preceptos de la nueva gerencia publica y se aplican en técnicas actuales
de planificacion participativa. Al ser herramientas referenciales, cada GAD,
en funcion del nivel de gobierno (provincial, municipal y parroquial), puede
determinar el grado de profundidad al momento de implementar y/o adaptar los
instrumentos metodoldgicos que se presentan.

11



CAPITULO Il

La informacion sistematizada brinda un mapa global de la gestion saliente,
de rapida consulta y facil acceso. Los pasos, procedimientos y herramientas
metodologicas son similares para los tres niveles de gobierno. En cada uno
de ellos, el contenido y el alcance de la informacién varia en funciéon de las
competencias que la ley les otorga, y de sus capacidades instaladas o disefio
institucional.

Este documento desarrollara la siguiente informacion:
A quien esta dirigida esta guia
Requerimientos iniciales

Tiempos

Fases del Proceso de Transicion

Recomendaciones

12



CAPITULO 1Nl

A los servidores publicos, funcionarios y autoridades de los GAD que son vy
seran parte activa del proceso de transicion de gobierno en las administraciones
entrante y saliente.

Se reconoce la experiencia de los GAD a lo largo de los afios para consolidar
sistemas de informacion eficientes, asi como procesos y procedimientos
expeditos. La Guia toma como punto de partida la gestion realizada por las
administraciones locales, que se fundamenta en:

e Sistemas de registros consolidados segun lo solicitado por LOTAIP,
COPLFYP, COOTAD, SIGAD y SERCOP.

e Bases de datos actualizadas.
e Data center en proceso de construccion.
e Avances en procesos de institucionalizacion.

Ademas, brinda pautas metodoldgicas y procesos concretos para lograr un
proceso de transicion efectivo.

Y la ciudadania, ¢tiene un rol en el proceso?

Ciudadania activa

La ciudadania es un actor clave que participara de manera activa
en el proceso de transicion de gobierno.

13



CAPITULO IV

Requerimientos
Inici ales

Para implementar un proceso de transicion de gobierno en los GAD se requerira:

Voluntad politica

La voluntad politica de las autoridades salientes es un factor de
éxito y garantiza el cumplimiento de sus obligaciones legales.

Esto se suma al deseo de transparentar la gestion programatica, técnica,
administrativa y financiera, 1o que garantiza el cumplimiento de sus obligaciones
como autoridades de eleccion popular.

La méaxima autoridad del GAD dara a todas las unidades administrativas la
disposicion de iniciar el proceso. Se recomienda que se haga mediante oficio.

Poder ejecutivo

1> Esta guia privilegia la informacion de la Funcion Ejecutiva, asi
como las estructuras de participacion y control social de los GAD

Por criterios de formalidad y legitimidad, es deseable poner en conocimiento del
6rgano legislativo del GAD el inicio del proceso de transicién de gobierno. Debe
estar dirigido a concejos provinciales, consejos municipales o juntas parroquiales.

De existir las condiciones politicas favorables, se recomienda que el proceso
de transicion de gobierno se eleve a una disposicion de aplicacion obligatoria
aprobada por el érgano legislativo del GAD, para dotarlo de un mayor grado de
institucionalizacion. En este caso, el GAD preparara una propuesta de ordenanza
o resolucion que contenga el procedimiento establecido.

14



CAPITULO Il

En enero de 2017, se emitié el Decreto Ejecutivo N.° 1300, que dispone a la
administracion publica central aplicar el proceso de transicion de gobierno.
Ademas, en el mes de abril de 2017, la Funcién Ejecutiva presenté a la Asamblea
Nacional un proyecto de ley sobre la transicion de gobierno que regula dicho
proceso en el Gobierno Central e insta a los GAD a aplicarlo.

El proyecto de ley no ha sido aprobado, pero se emitié un decreto ejecutivo que
normo el proceso y o reguld. Existen paises en Europa, Norteamérica, América
Central y América Latina en los que se han regulado y aplicado procesos de este
tipo. Esto quiere decir que la necesidad de transparentar la gestion y el uso de
los recursos publicos y dar continuidad a las politicas y servicios prioritarios para
la ciudadania son intereses a nivel local, nacional, regional y mundial.

15



CAPITULO V

Tiempos

Un proceso de transicion en los gobiernos locales debera
contemplar tiempos especificos que permitan su desarrollo eficaz.

De conformidad con el calendario aprobado por el Consejo
Nacional Electoral (CNE) como érgano rector en la materia,
el proceso de transicion de gobierno deberia ajustarse a los
siguientes tiempos:

¢ Inicia unavez se haya efectuado la convocatoria
a elecciones, que ocurre cinco meses antes de
las elecciones.

e Cuenta con dos meses aproximadamente
antes del inicio de la campafa electoral, en el
caso de haber autoridades que opten por la
reeleccion.

Convocatoria
a elecciones

e Una vez proclamados los resultados oficiales
del proceso electoral, el informe de transicion
de gobierno podra ser entregado a las nuevas
autoridades.

Proclamacion
de resultados

e |a autoridad electa se posesiona en sesion
inaugural el 14 de mayo, segun el articulo 91
del Codigo de la Democracia. Posesion de

autoridades

16



CAPITULO VI

Fases del proceso
de transicion

Para poner en marcha el proceso de transicion en los GAD se han establecido
tres fases, cuyas sintesis se presentan en el siguiente diagrama y se describen a
profundidad en el préximo acapite.

Grafico No. 1. Fases del proceso de transicion de gobierno

Preparacion
del proceso

Designacion de equipo, identificacion
de informacion, hoja de ruta,

. estrategia comunicacional.

Operativizacion

Sistematizacion,
elaboracion de informe,

. validacion y aprobacion.

Oficializacién

Reuniones, comisiones de
gobierno, compromisos,
continuidad.

Fuente: Elaboracion propia.

17



CAPITULO VI

6.1. Fase N.° 1: Preparacion del proceso

La fase de preparacion del proceso es aquella en que se desarrollan los pasos
previos y se planifica la implementacion del proceso.

Esta enfocada en cinco (5) objetivos:

Conformar la Comision de Transicion en el gobierno saliente. Se sugiere
que esté integrada por el Comité Coordinador (que debera tener un inter-
locutor oficial), el Equipo Técnico y la Comisién Ciudadana.

Definir la informacion prioritaria a incluir en el proceso de transicion del GAD.
Disefiar los instrumentos para el levantamiento de informacion.
Establecer una hoja de ruta que guie la implementacion del proceso.

Disenar una estrategia de comunicacion interna y externa.

La Guia sugiere contar con un gestor interno para el proceso, con las funciones
de interlocutor oficial, que actle como enlace para recopilar la informacion e
identificar su pertinencia y suficiencia.

Recomendacion

el érgano legislativo del GAD, para dotarlo de un mayor grado de

Elaborar una disposicion de aplicacion obligatoria aprobada por
‘ legitimidad.

Para alcanzar estos objetivos se propone cumplir con los siguientes pasos:

6.1.1.Conformacion de la Comision de Transicion

La fase de preparacion requiere contar con una Comision de Transicion
encargada de impulsar el proceso al interior de la administracion saliente. Estara
compuesta por un Comité Coordinador, un Equipo Técnico y una Comision
Ciudadana, de la siguiente manera:



CAPITULO VI

- * Coordina el proceso
Comite * Conformado por 3-6 directivos
coordinador ) .
de confianza de la autoridad

® Recopila y revisa la
Equipo informacién
LEIED * 1 delegado de cada

Comision de area estratégica
transicion

- * Observadores del Proceso
SEEES e Recomienda, sugiere v levanta
ciudadana

alertas

e Debe permanecer

¢ Comité Coordinador

a) Rol

El Comité Coordinador cumple un rol de coordinacion vy
seguimiento del proceso, es de entera confianza de la autoridad
saliente. Puede estar conformado por las autoridades de las
siguientes areas habilitantes del GAD, segun el estatuto organico
pOr procesos vigentes:

Planificacién - Administrativa - Financiera - Juridica - Obras y
Servicios Publicos - Participacion y/o Comunicacion.

Se designara un servidor publico del jerarquico superior que lidere
el comité. Sera el nexo entre la maxima autoridad y los funcionarios
publicos, y quien disponga e informe los requerimientos de la
maxima autoridad.

Nota: Para el caso de las parroquias rurales que no cuentan con un equipo técnico
amplio, se sugiere considerar a su secretario, tesorero y/o vocales, que conforman
la Comision de Mesa y de Planificacion, e incluir a ciudadanos que hayan asumido
alguna responsabilidad de largo plazo por medio de la asamblea local.

19



CAPITULO VI

b) Designacion

Se sugiere que la maxima autoridad designe por escrito
(memorando) a los servidores publicos que conforman el Comité
Coordinador. Se sugiere que, ademas de gozar de la confianza
de la autoridad, sean conocedores del funcionamiento del GAD
y mantengan interlocucion directa con la méaxima autoridad para
garantizar la fluidez en la comunicacion y coordinacion. Se sugiere
que exista un “interlocutor oficial del proceso”, como persona
responsable de este.

c) Responsabilidades

e Prioriza y establece los contenidos minimos del informe de
transicion de gobierno.

¢ Informa del estado y los avances del proceso a la maxima
autoridad.

e Supervisa al equipo técnico de transicion.

e Dispone la realizacion de la estrategia comunicacional, la
retroalimenta y la valida.

e Solicita al equipo técnico la realizacién de una hoja de ruta
para la implementacion, y la retroalimenta.

e Realiza el seguimiento al cumplimiento de la hoja de ruta.

e Supervisa la sistematizacion, elaboracion y discusion del
informe de transicién de gobierno.

e Lideray verifica la realizacion de las reuniones de oficializacion
de la transicion de gobierno.

e Equipo Técnico de Transicion

a) Rol

El Equipo Técnico de Transicion cumple un rol de ejecucion en el
proceso. Tiene experticia técnicay conoce las fuentes y medios de
verificacion de la informacion, asi como los flujos de los procesos
internos. Puede estar conformado por delegados técnicos de las

20



CAPITULO VI

areas habilitantes del GAD: unidad de planificacion, administrativa,
financiera, juridica, de obras y servicios publicos, de participacion
y/0 comunicacion, empresas publicas o entidades adscritas
al GAD. Se sugiere, en lo posible, vincular en este espacio a
funcionarios de carrera administrativa, quienes contribuiran en la
continuidad de las acciones del GAD.

Nota: Para el caso de las parroquias rurales que no cuentan con un equipo técnico
amplio, se sugiere considerar a su secretario, tesorero y/o vocales que conforman la
Comision de Mesa y de Planificacion, y por un ciudadano que haya asumido alguna
responsabilidad de largo plazo por medio de la asamblea local.

b) Designacion

Se sugiere que la maxima autoridad designe por escrito
(memorando) al encargado de la unidad de planificacion, la
Secretaria Ejecutiva del GAD (u otra) como lider del Equipo
Técnico de Transicion, para coordinar con las unidades del GAD
la sistematizacion de la informacion y la elaboracion del informe
de transicion de gobierno. Las demas areas que conforman el
Comité Coordinador designaran un delegado técnico con el fin
de realizar este trabajo. Se recomienda que el Equipo Técnico
mantenga comunicacion directa con el Comité Coordinador.

c) Responsabilidades

Q e Responde alas directrices emitidas por el Comité Coordinador,
y esta liderado por el principal de la unidad de planificacion o
de la Secretaria Ejecutiva.

e Disefia herramientas metodolégicas (ratifica o adapta las de la
presente Guia) para el levantamiento de informacién de acuerdo
con las directrices impartidas por el Comité Coordinador.

e |dentifica, levanta, organiza y sistematiza la informacion
relevante a ser considerada para el proceso de transicion.

e Ellider del Equipo Técnico verifica la calidad de la informacion
remitida por las demas éareas.

e Flabora y consolida €l informe de transicion de gobierno de
acuerdo con las directrices impartidas por el Comité Coordinador.

e |nforma al Comité Coordinador alertas o nudos criticos, asi
como los avances en el proceso.

21



CAPITULO VI

e Comision Ciudadana

22

a) Rol

La Comision Ciudadana, en el marco de ejercer su derecho
ciudadano, tiene la potestad de exigir la continuidad de
politicas, programas y proyectos de la administracion saliente
que considere valiosos o exitosos. Cumple un rol de observar
el proceso de ftransicion, y podra recomendar, sugerir y
levantar alertas. Se sugiere que se mantenga activa cuando el
gobierno entrante tome posesion, con el fin de dar continuidad
y transparencia al proceso.

b) Designacion

Se sugiere que la maxima autoridad del GAD solicite por escrito
a la maxima instancia del Sistema de Participacion Ciudadana
designarla. Lo optimo sera que esta designacion se planifique y
se realice en una asamblea ciudadana, contando con el tiempo
necesario de preparacion y ampliacion de la convocatoria a
otras organizaciones que no fueren parte de ella. De lo contrario,
los ciudadanos delegados podran escogerse de las instancias
de participacion activas en el GAD; por ejemplo, el Consejo de
Planificacion Local, el Consejo de Planificacion Participativa, el
Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos u otro consejo
consultivo que se haya conformado.

c) Responsabilidades:

Q e Acompafa y observa la consolidacion del informe de

transicion, lo cual da legitimidad al proceso.

e Complementa la informacion del informe de transicion referida
a proyectos que benefician a la ciudadania y al estado de la
participacion ciudadana del GAD; en el mejor de los casos, se
utiliza informacion producida por la sociedad civil organizada.

e Emite recomendaciones para ser incluidas en el informe
de transicion, asi como consideraciones propias a o largo
del proceso de transicion para ser discutidas tanto con el
gobierno saliente como con el entrante.



CAPITULO VI

e Esta presente en las reuniones de oficializacion del proceso
de transicion.

e Puede monitorear a mediano plazo los primeros cien dias
de posesion de las nuevas autoridades y lo que sigue de la
gestion, y demandar la continuidad de politicas, programas o
proyectos de los cuales se ha visto beneficiada la colectividad.

6.1.2. Definicion de informacion prioritaria a ser incluida en el
informe de transicion

Este segundo paso permite conocer qué informacién se encuentra disponible
de acuerdo a lo establecido en la agenda programatica y el plan de desarrollo
y ordenamiento territorial (PDOT), en qué estado se encuentra y en dénde
reposa. Requiere en algunos casos la identificacion de informacién y en otros, su
levantamiento. Esto permitira seleccionar y priorizar la informacion relevante que
se convertira en la base del informe de transicion considerando los siguientes ejes.
(ve las paginas 29 a 33 del Protocolo de Transicion).

Tabla No. 1. Ejes del informe de transicion
Autonomia local

® Politica
e Administrativa
e Financiera

Descentralizacion, segun el Régimen de Competencias (exclusivas
y concurrentes) y el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

® Provincial
e Cantonal
e Parroquial

Sistema de Participaciéon Ciudadana

® Asamblea local
e Consejos consultivos
® Mecanismos de participacion

Se recomienda que la unidad de planificacion o el area delegada proceda a
identificar el tipo de informacion que cada unidad debera entregar con base
en sus responsabilidades (ver Matriz 1 v Matriz 2). Se solicitara a cada area la
informacion de los cuatro afios de gestion de la autoridad saliente, en caso
de ser solo un periodo de gobierno, o de los ocho afios, en caso de ser dos
periodos de gobierno.

23



CAPITULO VI

Cada area o unidad administrativa sera la responsable de la informacion que se
incluira tanto en las matrices como en el informe de transicion. Debera indicar
por escrito en dénde reposa (tanto en archivo fisico como en ubicacion digital
exacta, junto con el enlace al medio de verificacion) y qué servidor sera el
custodio de dicha informacion.

A través de su delegado técnico, verificara la existencia o disponibilidad de
la informacién solicitada y procedera a la sistematizacion de la informacion
utilizando directamente o adaptando las herramientas metodoldgicas propias
de esta Guia.

Para la informacion requerida sobre el Sistema de Participacion Ciudadana,
se recomienda que este trabajo se coordine desde la unidad de participacion
ciudadana del GAD o la que designe el Comité Coordinador. Esta tendra la
responsabilidad de proveer informacion de manera directa y coordinar acciones
con la Comision Ciudadana.

6.1.3. Diseiio de los instrumentos para el levantamiento de

informacion

En este paso, la unidad de planificacion o aquella que haya sido designada, en
calidad de lider del Equipo Técnico de Transicion, podra utiizar o adaptar los
instrumentos metodoldgicos propuestos en la presente Guia para sistematizar de
forma homogénea la informacion del GAD (ver pag. 30 y 33 de esta Guia y Matrices).

Se trata de cuatro matrices que facilitan la sistematizacion de los contenidos
minimos relevantes en la gestion del GAD, los cuales se pueden ampliar o ajustar
de acuerdo a las particularidades de cada uno de ellos. La mayoria de items
incluyen una celda del enlace al medio de verificacion, con el propdsito de tener
acceso a un hipervinculo con los archivos originales en los que reposan bases
de datos o informacién desagregada. Las matrices se constituyen en anexos
que soportan el informe de transicidon de gobierno.

La forma de las matrices es sencilla:

1.
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Ubicar en cada matriz las unidades o direcciones responsables de la
informacion del GAD.

Revisar los contenidos minimos y verificar si son los necesarios y suficientes
que la autoridad entrante deba conocer.

Hacer los ajustes necesarios a las celdas y ver la posibilidad de incluir una
matriz ya creada en el GAD.
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. Llenar la informacion pertinente.

5. Incluir observaciones en los temas que lo requieran.

. Consolidar los contenidos de la matriz.

. Matriz de levantamiento de informacion para la transicion de
gobierno (Levantamiento de Informacion)

Incluyeinformaciéngeneral de casitodaslas unidades del GAD. Sistematiza
la informacion relevante en tres partes conceptuales: Autonomia (Politica,
Administrativa y Financiera), Régimen de Competencias y Sistema de
Participacion Ciudadana.

. Matriz del PDOT (Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial),
Ejecucion Programatica (vatriz)

Incluye informacion relevante en relacion a programas, proyectos, metas,
informacion presupuestaria y recomendaciones relativas a politicas
publicas territoriales o programas que requieran continuidad.

Los resultados de este analisis constituyen la parte medular del informe
de transicion.

Dependiendo del nivel de gobierno del GAD, existiran varios insumos
que ayuden a alimentar esta informacion; por ejemplo, informes de
seguimiento al cumplimiento del PDOT u otros insumos que den cuenta
del avance en las metas y los proyectos por parte de cada una de las
unidades administrativas.

Se recomienda incluso utilizar la matriz del SIGAD que solicita Senplades.
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3. Matriz del estado de las obras publicas (vatriz)

Identifica las obras publicas que se han ejecutado en el periodo (o
periodos) de gobierno. Requiere una descripcion de la obra publica, el
valor requerido para su financiamiento, su periodo o vigencia y su estado
actual, es decir, si esta culminada o por finalizar.

4. Matriz de empresas publicas (vatriz)

Incluye la informacién administrativa y financiera, la ejecucion
programatica en cuanto a obras y servicios publicos, y la responsabilidad
empresarial o corporativa.

6.1.4. Diseiio de una hoja de ruta que guie la implementacion
del proceso

En este cuarto paso, el Equipo Técnico de Transicion preparara una propuesta
de hoja de ruta, que debera incluir las fases y los pasos que propone esta Guia
(ver pag. 17). Sera presentada por el principal de la unidad de planificacion o la
que lo lidere, quien a su vez la presentara al Comité de Coordinacion para su
respectiva aprobacion.

La hoja de ruta detalla todas las fases y actividades que requiere el proceso de
transicion. Se designan responsables, tiempos y plazos para dar cumplimiento a
las actividades programadas. Sera el interlocutor oficial quien dé seguimiento al
cumplimiento de los productos y tiempos establecidos en la hoja de ruta.

6.1.5. Diseiio de una estrategia de comunicacion interna y
externa

Esta estrategia acompanara toda la ejecucion del proceso de transicion de
gobierno. Se sugiere que sea disefiada en tres momentos por la unidad de
comunicacion del GAD, y aprobada por el Comité Coordinador y la maxima
autoridad.
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Los canales de comunicacion internos que el GAD podria utilizar son el correo
electronico, carteleras institucionales, gacetas, revistas o informativos digitales
o fisicos. Los canales de comunicacion externos son redes sociales (Facebook,
Twitter), la pagina web institucional, base de datos o suscriptores de boletin
institucional, radio y/o television.

Tabla N.° 2. Estrategia de comunicacion

Momento 1 ¢Qué comunicar?
Expectativa Al interno Al externo
e Hacer una infografia e Objetivos de transicion e |Interés y voluntad politica
con una linea de e Cronograma y hoja de ruta de la autoridad de
tiempo que contenga e Unidades responsables participar y trasparentar
jornadas, duracion, e Fechas clave para el
objetivos y productos desarrollo del informe
Duracion: 2 semanas

Momento 2 ¢Qué comunicar?
Desarrollo Al interno Al externo
e Qué se ganaconla e Un GAD pionero en transicién | ¢  La autoridad saliente
transicion? e Lostemas generales del comunica los avances del
e Para qué sirve? informe proceso de transicion
e Construye una e Beneficios para el GAD, el e Hitos o resultados
buena imagen de la territorio y la ciudadania principales

administracion saliente

Duracion: 2 semanas

Momento 3 ¢Qué comunicar?
Resultados Al interno Al externo Al externo
(equipo saliente) (equipo entrante)
®  Hacer una difusion e Comunicado e Qué unidades e Beneficios de la
con gira de medios, dela participaron transicion
antes de la sesién autoridad alos | ¢  Qué informacion ®  |nsumo para
inaugural en la colaboradores principal se recopild la planificacion
que se entrega en el que e |ecciones aprendidas de los cien
formalmente agradece la e Terminar con un primeros dias
el informe de construccion testimonio y darle e Compromisos
transicion del informe de un rostro ciudadano programaticos
e  Elproceso de transicion y e Se hizo un proceso
transicion de se anuncia la articulado de
gobierno entrega formal transicion
e El proceso piloto
igggioefgk%ruDo Duracion: 7-10 dias
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Recomendaciones comunicacionales generales:

e Tomar fotografias y hacer videos cortos (registro audiovisual)
de las etapas del proceso, Util para difusiones externas.

e Crear expectativa de la transicion con la campafa de
comunicacion externa.

e Aclarar que no se publicara ninguna informacion técnica antes
de hacer la entrega oficial del informe de transicion.

e Reconocer que el proceso de transicion constituye un buen
precedente para la planificacion y el desarrollo local. Es una
buena practica.

e Hacer una entrega responsable del funcionamiento del GAD
en beneficio de la nueva administracion y de la ciudadania.

e El equipo de comunicacion generara reportes de avance
sobre la implementacion de la estrategia y retroalimentara al
Comité Coordinador sobre posibles alertas.

Los productos obtenidos luego del desarrollo de la primera fase del proceso de
transicion son:

Grafico N.° 2. Resultados obtenidos de la primera fase del proceso de transicion de gobierno

Fuente: Elaboracion propia.
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6.2. Fase N.° 2: Operativizacion

Esta fase esta dedicada a dar operatividad al proceso de transicién de gobierno.

Esta enfocada en cinco (5) objetivos:

Sistematizar y organizar la informacion relevante.

Elaborar y consolidar el informe de transicion de gobierno.
Validar y aprobar el informe de transicion de gobierno.
Implementar la estrategia de comunicacion externa.

Invitar de manera oficial, a la autoridad electa a conformar la comision de
transicion de gobierno.

Para alcanzar estos objetivos se propone cumplir los siguientes pasos:

6.2.1. Sistematizacion y organizacion de la informacion relevante

Luego de la identificacion, la priorizacion y el levantamiento de la informacion de la
fase de preparacion, sera necesario que el Equipo Técnico, liderado por la unidad
de planificacion o la unidad delegada, la organice y sistematice. Las distintas areas
(administrativa, financiera, juridica, obras publicas, etc.) remitiran la informacion que
les corresponde a la unidad de planificacion o a la unidad encargada, utilizando
las matrices disefadas para tal efecto (ver Matrices), y también actas o informes
técnicos, operativos y financieros que se tengan disponibles. Dicha unidad se
encargara de consolidar los insumos enviados vy verificar la consistencia de la
informacion. En este proceso podra ser necesario un reenvio de la informacion al
area correspondiente, para complementarla o corregirla.

La informacion contenida en las herramientas metodoldgicas seré la base para la
elaboracion del informe de transicion de gobierno. Se recomienda que el Equipo
Técnico de transicion remita estos insumos al Comité Coordinador para obtener
su retroalimentacion y avanzar en la redaccion del informe. Esta Guia Practica
sugiere contenidos minimos, sin perjuicio de que la autoridad saliente considere
incluir otros.
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6.2.2. Elaboracion y consolidacion del informe de transicion de
gobierno

En este segundo paso, la organizacion y la sistematizacion de la informacion
detallada y relevante en los instrumentos metodoldgicos constituyen la base para
la elaboracion del informe de transicion. Este es el producto medular alrededor
del cual se estructura el proceso de transicion de gobierno; por consiguiente,
la sintesis y el andlisis de la informacion es lo que le dara valor agregado
al producto. No obstante, el GAD deberia brindar la informacion de todos los
programas y proyectos, lo cual se sugiere que esté detallado en las matrices,
al menos utilizando los enlaces a los medios de verificacion o incluyendo los
informes técnicos de la cada una de las unidades administrativas.

Para este fin, se propone la siguiente estructura del informe de transicion, que
incluye cinco (5) partes. Se espera que tenga un estilo narrativo y se incluyan
datos relevantes, alcances y logros de la autoridad saliente, asi como sugerencias
y recomendaciones para los cien (100) primeros dias de gestion.

Tabla N.° 3. Estructura del informe de transicion de gobierno
TABLA DE CONTENIDO
GLOSARIO DE TERMINOS

| PARTE. ASPECTOS GENERALES (ver Protocolo de Transicion)

1.1.  Introduccion

Elementos a considerar Preguntas relevantes

* Plantea objetivos generales. * ;Qué conlleva el proceso de

e Incorpora una contextualizacién. transicion de gobierno?

* Define el alcance del informe. e ;Qué esperamos conseguir una vez
e Resume los apartados del informe. cumplida la transicion?
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1.2.  Antecedentes

Elementos a considerar Preguntas relevantes

e Se describe el proceso de transicion

e Elproceso de transicion del GAD e ;Por qué se tomd la decisién de
se debe a la voluntad politica de la implementar este proceso en el GAD?
autoridad. e ;Cual es su propodsito y qué

relevancia tiene para el gobierno y

en sus fases.

e Incluye la metodologia, la
organizacion del trabajo y las
unidades responsables.

para la ciudadania?

Il PARTE. AUTONON"A (ver Matriz 1. Levantamiento de Informacién y Matriz 4.
Empresas Publicas).

2.1.  Politica
2.2.1. Organigrama y modelo de gestion del GAD
2.2.2. Funcionamiento de areas o unidades administrativas o entidades
adscritas al GAD
2.2.3. Mecanismos de articulacién interinstitucional y territorial

2.2. Administrativa
2.2.1. Ndémina del GAD agregada

Preguntas relevantes

e Numero de funcionarios .

e Tipos de contratacion

e Numero de cargos directivosy de | @
personal técnico

¢ Qué porcentaje de funcionarios trabajan
en procesos habilitantes y de apoyo?

¢ Cuantos trabajan en procesos
agregadores de valor?

e ;Se cumple la proporcion 80-207?

2.2.2. Avances en los procesos administrativos

Elementos a considerar

Preguntas relevantes

e Contrataciones del PAC e ;Cual es el proyecto de cooperacion

e Convenios, clasificados por tipo de
cooperante, contraparte o ejecutor
externo, monto de asignacion

mas relevante o de mayor impacto?

e ;Existen contratos auditados o en

proceso?
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2.3.  Financiera
2.3.1. Reporte de Ejecucion Presupuestaria del Ultimo afio de gestion (2018)

Elementos a considerar Preguntas relevantes

e Presupuesto general del GAD e ;Cudl es el nivel de ejecucion del

e Obras, bienes y servicios que se han presupuesto?
ejecutado, de acuerdo al Plan Anual e ;Cudl es el cumplimiento de metas y
de Inversiones resultados?

e Estados financieros

e (Cédula presupuestaria

e Recaudaciones de impuestos, tasas
del Ultimo afio de gestion

® Ingresos y gastos

2.3.2. Situacion general del presupuesto para la nueva administracion

(2019)
Elementos a considerar Preguntas relevantes
e Estados financieros, balances e ;Cual es el balance fiscal: ingresos
contables VS. egresos/gastos?
e Proyectos no ejecutados y partidas e ;Cuales son el monto de deuda y el
de arrastre porcentaje respecto al presupuesto
general?

Il PARTE. DESCENTRALIZACION - PLAN DE DESARROLLO Y
ORDENAN”ENTO TERR|TOR|A|_ (ver Matriz 2. PDOT - Ejecucion Programatica

y Matriz 3. Obras publicas)

3.1.  Resultados cualitativos y cuantitativos obtenidos de la ejecucion de
programas y proyectos prioritarios y/0 emblematicos

Elementos a considerar Preguntas relevantes

e Proyectos con mayor presupuesto | ®  ;Cuales son los programas y proyectos
ejecutado prioritarios?

* Proyectos con mayor eficienciaen | ¢ ;Qué factores influyeron en el
resultados cumplimiento de los objetivos

e Proyectos por areas de gestion estratégicos por cada componente del

e Desarrollo Social y asentamientos PDOT?
humanos * ;Qué proyectos estan dirigidos a

* Proyectos emblematicos, garantizar derechos?
identificados por la ciudadania * A qué metas apuntaron?

e Plan Operativo Anual (POA)

e Plan Estratégico Institucional (PEIl)
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IV PARTE. FUNCION DE PARTICIPACION CIUDADANA'Y CONTROL

SOC|AL (ver Matriz 1. Levantamiento de informacion).

4.1.  Avances

Elementos a considerar Preguntas relevantes

¢ Disefo del Sistema de Participacion e ;Cuantas ordenanzas
Ciudadana y articulacion con el instrumentalizan los espacios y
Sistema Nacional mecanismos de participacion?

e ;Qué porcentaje del presupuesto
general se destina a presupuestos
participativos?

e ;En qué proyectos participd la
ciudadania?

* ;Qué resultados especificos se
obtuvieron de esa participacion?

V PARTE. CONCLUSIONES

5.1.  Logros del periodo de gestion

5.2.  Retos del periodo de gestion

5.8.  Recomendaciones a la administracion entrante

5.4.  Acciones inmediatas para los cien (100) primeros dias

Elementos a considerar

¢ |dentificar procesos vigentes y abiertos

e Recomendaciones de Contraloria que estan en proceso de
cumplimiento o que no se han cumplido

e QOtras generales

La unidad de planificacion, la Secretaria Ejecutiva, el asesor directo de la
autoridad o quien haya sido designado sera el encargado de consolidar el informe
de transicion de gobierno. Se sugiere que esta unidad solicite, por una parte,
diligenciar cuatro matrices a nivel de prefecturas y municipios y tres a nivel de
parroquias rurales, que se constituiran en los anexos del informe de transicion
(parte fundamental y complemento del proceso). Por otra parte, debe pedir a cada
area que realice una sintesis de acuerdo a sus atribuciones, que detalle datos
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relevantes, logros, alcances, limitaciones, sugerencias y recomendaciones. Cada
area remitira los contenidos validados al area de planificacion o a la designada.

Se recomienda gue la unidad de participacion del GAD prepare con la Comision
Ciudadana el contenido relacionado con el Sistema de Participacion Ciudadana
y las recomendaciones de priorizacion de politicas, programas y proyectos.

6.2.3. Validacion y aprobacion del informe de transicion de
gobierno

El Equipo Técnico sera el responsable de presentar el informe de transicion al
Comité Coordinador, que revisara los contenidos y podra solicitar ajustes y/o
informacion complementaria.

Cuando el informe de transicion cumpla con todos los requerimientos, el Comité
Coordinador, conformado por personas de confianza de la autoridad, validara el
informe y lo enviara a la maxima autoridad, recomendando su aprobacion.

La maxima autoridad podra solicitar cambios o aprobar el informe. Se sugiere
que la aprobacion se realice mediante oficio. El informe de transicion aprobado
se constituye en el principal insumo que sera entregado a la nueva autoridad
entrante y su equipo de gestion.

6.2.4. Implementacion de la estrategia de comunicacion externa

Luego de contar con el informe de transicion de gobierno aprobado por la
maxima autoridad, la unidad de comunicacion del GAD activa la estrategia de
comunicacion externa, con el fin de dar a conocer a la ciudadania la importancia
y los beneficios del proceso de transicion.

6.2.5. Invitacion a la autoridad electa a conformar la Comision
de Transicion

Como quinto y Ultimo paso de la segunda fase, la maxima autoridad saliente
extendera una invitacion mediante oficio a la autoridad entrante. Se recomienda
que solicite la designacion de una Comisién de Transicion de hasta seis perfiles
coordinadores de unidades administrativas (administrativo, financiero, juridico,
planificacion, obras publicas, participacion y/o comunicacion) y un delegado
técnico por cada unidad, que haran las veces de contraparte en el proceso. Este
equipo cumplira las funciones de Comision de Transicion del gobierno entrante.
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Posterior al desarrollo de los pasos contenidos en la segunda fase, se obtendran
los siguientes productos:

Grafico N.° 3. Resultados obtenidos de la segunda fase del proceso de transicion de gobierno

Fuente: Elaboracién propia.

6.3. Fase N.° 3: Oficializacion

La fase de oficializacion conlleva el encuentro de las autoridades saliente y
entrante y sus equipos de transicion.

La fase esta enfocada en dos (2) objetivos:

Traspasar y entregar informaciéon por parte del gobierno saliente al
gobierno entrante.

Establecer compromisos del gobierno entrante con la ciudadania.

Para alcanzar estos objetivos se propone cumplir los siguientes pasos:
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6.3.1. Traspaso y entrega de informacion del gobierno saliente al
gobierno entrante

Se recomienda, antes de la posesion de la nueva autoridad en acto publico,
llevar a cabo al menos dos reuniones de caracter técnico entre las comisiones
de transicion de las administraciones saliente y entrante.

Primera reunion

La administracion saliente explicara de manera detallada el
contenido del informe, mostrando la informacion prioritaria a nivel
administrativo y financiero, los programas y proyectos, y el eje de
participacion. Mostrara las matrices desagregadas.

Podra invitar a la autoridad entrante a hacer una visita a las
instalaciones del GAD. Con ella se lograra el reconocimiento de
la distribucion de las areas y la disposicion de los equipos que
contienen la informacion en detalle.

Segunda reunion

o020
%—I—ED LLa administracion tendra la oportunidad de solicitar aclaraciones
e informacion complementaria, en caso de ser necesario.

Si bien se espera que exista apertura y reciprocidad por parte de la autoridad
entrante, podria ocurrir que no acepte la invitacion. De ser este el caso, se
sugiere que la maxima autoridad saliente, en un acto publico y utilizando la
estrategia de comunicacion externa, realice la entrega del informe de transicion
a sus mandantes: la ciudadania. Se recomienda incluir al érgano legislativo del
GAD para hacer la entrega debida del informe de transicion.

Se podria hacer alusion al informe de transicion de gobierno en el acto publico
de rendicion de cuentas, con la debida aclaracion de que no son los mismos
procesos.
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Se da la posesion de la nueva autoridad en acto publico.

Sesion inaugural

En el orden del dia, se recomienda hacer alusion a la entrega
oficial del informe de transicion de gobierno.

Al tratarse de una reunion de caracter politico, no se realizara
una presentacion extensa del informe. Un delegado del Comité
Coordinador presentara de forma concisa los contenidos del
informe de transicién con énfasis en retos y recomendaciones.

La sesion cerrara con la firma de un acta de transicion de gobierno
por parte de las autoridades saliente y entrante.

6.3.2. Compromisos entre el gobierno entrante y la ciudadania

A lo largo de las reuniones de caracter técnico y politico, se posiciona la
necesidad de dar continuidad a ciertas acciones prioritarias en el territorio, en
beneficio de la ciudadania.

Luego del traspaso de informacion, es deseable que la autoridad entrante
establezca compromisos con la Comision Ciudadana en representacion de la
ciudadania, en varios niveles, como se sugiere a continuacion.

e Anivel politico, con el cumplimiento de su plan de gobierno, que se traducira
en un PDOT.

e A nivel administrativo, financiero y juridico, con el fin de que se dé pronta
viabilidad a los procesos que requieren un tratamiento inmediato.

e A nivel técnico, para dar continuidad a politicas, programas, proyectos y
servicios que han tenido un impacto positivo, que presentan deficiencias o
que han sido observados por una instancia de control social.

Los resultados obtenidos a partir del desarrollo de la tercera fase seran los
siguientes:

37



CAPITULO VI

Grafico N.° 4. Resultados obtenidos de la tercera fase del proceso de transicion de gobierno

1. Informe de transicion entregado.

2. Acta con compromisos establecidos.

Fuente: Elaboracién propia.

La aplicacion de los pasos sugeridos en cada una de las fases de la presente
Guia da como resultado el siguiente esquema, que resume los pasos de un
proceso de transicion de gobierno en los GAD.
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Grafico N.° 5. Pasos en el proceso de transicion de gobierno

1. Comision
de Transicion
conformada

2. Informacion
prioritaria
identificada

3. Instrumentos
metodoldgicos
ratificados o
adaptados

4. Hoja de ruta
establecida

Fuente: Elaboracidn propia.

8. Informe de
transicion validado y
aprobado

7. Informe
de transicion
elaborado

6. Informacion
relevante
sistematizada

5. Estrategia de
comunicacion
disefnada

9. Autoridad electa
invitada a conformar
la Comision de
Transicion

10. Informe
de transicion
entregado

11. Compromisos

establecidos entre

la administracion
entrante y la
ciudadania
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. ‘Recomendaciones

Para la aplicacion de esta Guia se recomienda leer el Protocolo de Transicion
de Gobierno, que brinda elementos conceptuales y normativos y contribuye
a la elaboracion de los antecedentes del proceso de transicion.

Esta Guia se puede aplicar en todos los GAD, sin restriccién de aquellos
cuya autoridad vaya a la reeleccién o decida ser candidato a otro cargo
de eleccion popular. Es necesario, en estos casos, considerar el proceso
de sucesion de funciones, prever las implicaciones que esto tenga para
continuar y mantener el proceso de transicion, y enfocar los esfuerzos en la
ciudadania, como el mayor beneficiario de este proceso.

Las tres fases del proceso de transicion deben contar con una debida
planificacion en el GAD, que permita —en caso de haber procesos de
reeleccion de una autoridad— prever el periodo de licencia al que el dignatario
puede acceder, tal como lo establecen la ley y el tiempo dedicado a la campana
electoral.

El GAD que implemente el proceso de transicion podra complementar la
estructura del informe y las matrices referenciales de acuerdo con las
necesidades y la informacion particular del gobierno local.

Para llenar las matrices y el informe narrativo, se incluye a las direcciones o
unidades administrativas estratégicas de los GAD.

La dimensién ciudadana cumple un rol fundamental en este proceso de
transicion. Se recomienda que la Comision Ciudadana tenga continuidad de
la administracién saliente a la entrante, y que se amplie con esta Ultima.

Se deben identificar acciones para dar continuidad al proceso de transicion
de gobierno. En las reuniones técnicas y politicas de autoridades, es preciso
articular el informe de transicion con la agenda programatica de la nueva
autoridad, para lograr una planificacién y una toma de decisiones agil.

La autoridad entrante elaborara un cruce de informacion entre el informe de
transicion y su plan de gobierno; esto le permitira elaborar un plan de accion
que reconozca el estado real de la administracion del GAD vy la planificacion
proyectada en el plan de gobierno.



Se busca que la autoridad entrante, al hacer uso del informe de transicion,
pueda formular una agenda de gobierno con escenarios de corto, mediano
y largo plazo, y poner en marcha de su plan de gobierno.

El rol de la ciudadania adquiere importancia al activar los mecanismos
de seguimiento, participacion y control social a corto, mediano y largo
plazo, dado que la administracion entrante no esta obligada a acoger las
recomendaciones para los cien (100) dias.
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