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Introduccion

El Consejo Nacional de Competencias (CNC) es el organismo técnico responsable de
organizar e implementar el proceso de descentralizacion en el pais; entre sus funciones
resaltan la coordinacion de procesos de fortalecimiento institucional y realizar el
acompanamiento técnico para el ejercicio de las competencias, ademas de monitorear y
evaluar sistematica, oportuna y permanentemente la gestion adecuada de las competencias
transferidas a los gobiernos autonomos descentralizados (GAD), conforme con lo que se
dispone en el articulo 119 del Codigo Organico de Organizaciéon Territorial, Autonomia y
Descentralizaciéon (COOTAD).

En cumplimiento de sus funciones, el CNC llevo a cabo la Encuesta de Desempefio
Institucional de los GAD metropolitanos y municipales, con el objetivo de identificar las
condiciones y potencialidades organizacionales de este nivel de gobierno que les ha
permitido garantizar los derechos en su territorio a través el ejercicio de sus competencias,
asi como evidenciar las necesidades y requerimientos de fortalecimiento institucional
(general y especifico) para la formulacion de una programacién efectiva de fortalecimiento
destinado a potenciar la gestion institucional y, finalmente, para dar seguimiento al proceso
de descentralizacion en el pais.

Esta operacion estadistica consistio en la aplicacion de una encuesta enfocada en el
desempeno institucional de los 221 GAD metropolitanos y municipales, no obstante, se
obtuvo informacion valida de 165 GAD (75% del total). El periodo de referencia de la
informacion fue el afio 2022.

Sin duda, el levantamiento de informacion constituyd un insumo para el monitoreo y la
evaluacion del proceso de descentralizacion en el pais y del ejercicio competencial de
los GAD metropolitanos y municipales. Para lo cual, se analizaron los datos de diferentes
formas, principalmente, se aplicé estadistica descriptiva, dada la estructura del formulario
a través del cual se recopil6 la informacion; el cual fue disefiado por subtemas que abarcan
las facultades, atribuciones y estructura organizacional de los GAD en aspectos como: 1)
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planificacion; 2) gestidon financiera; 3) gestion administrativa; 4) regulacion y control; y, 5)
gobernanza.

Los cuestionarios incluyen preguntas con opciones de respuestas de tipo dicotdmicas,
de seleccion multiple, categoricas y abiertas, con las cuales se pretende identificar las
especificidades organizacionales y estructurales de los municipios, en torno a la prestacion
de servicios publicos y al ejercicio de las competencias conferidas, o que ha sido definido
en este documento como desempeno institucional.

En especifico, al desempenfo institucional de los GAD se lo concibe como la habilidad
institucional de un nivel de gobierno para el buen ejercicio de sus competencias y para
la prestacion, eficaz, eficiente, transparente y articulada, de servicios conforme a sus
condiciones y potencialidades organizacionales, a fin de garantizar los derechos en su
territorio.

Por lo expuesto, en el presente documento se detallan las actividades desarrolladas en
la operacion estadistica denominada “Encuesta de Desempeno Institucional de los GAD
metropolitanos y municipales”, mismo que contiene seis etapas especificas: I: Planificacion;
II: Disefio y construccion; lll: Recoleccién; IV: Procesamiento; V: Analisis; y, VI: Difusion.

8 CNC
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Antecedentes

En 1966 se expidi6 la Ley Organica de Régimen Municipal’, convirtiéndose en el cuerpo
juridico que normo el ejercicio de los municipios en aquel entonces, otorgandoles personeria
juridica, autonomia administrativa, econémica y financiera, determinando a su vez como
funciones principales: planificar el desarrollo cantonal, prestar los servicios de agua potable,
alcantarillado, desechos sélidos, mercados, mataderos, cementerios, terminal terrestre,
promover el desarrollo econdmico local, prevenir y controlar la contaminacién del medio
ambiente, entre otras.

A posterior, en la Constitucién de 1998 se les concede la categoria de gobierno seccional
autonomo, disponiendo el gozo de plena autonomia y la facultad para dictar ordenanzas,
crear, modificar y suprimir tasas y contribuciones especiales de mejoras. Ademas, es con
la promulgacion de la Constitucion del 2008 en la que se produjeron cambios sustanciales
referente a la organizacion territorial del Estado y la redistribucién del poder, al reconocer
a los GAD provincial, municipal y parroquial rural, especificando y clarificando las
competencias exclusivas para cada uno ellos sin desestimar las competencias que ya
estaban siendo ejercidas por estos niveles de gobierno.

En el caso particular de los GAD municipales se les confirid 14 competencias exclusivas,
donde resaltan las siguientes: 1) planificar el desarrollo cantonal y formular los
correspondientes planes de ordenamiento territorial; 2) ejercer el control sobre el uso y
ocupacién del suelo; 3) planificar, construir y mantener la vialidad urbana; 4) prestar los
servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracién de aguas residuales, manejo
de desechos sélidos, actividades de saneamiento ambiental; 5) Crear, modificar o suprimir
mediante ordenanzas, tasas y contribuciones especiales de mejoras; entre otras.

Por su parte, el articulo 29 del COOTAD dispone que el ejercicio competencial se realiza
a través de tres funciones integradas: 1) de legislacion, normatividad y fiscalizacion; 2)
de ejecucion y administracion; y, 3) de participacion ciudadana y control social, mientras
que el articulo 105 ibidem senala que, las competencias son de transferencia obligatoria,

" Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas (2005, pag. 11).
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progresiva y definitiva. Ademas, constituyen capacidades de accion del GAD que se ejercen
a traves de las facultades de rectoria, planificacion, regulacion, control y gestion.

Finalmente, y en razon de las funciones establecidas en el articulo 119 ibidem, al CNC le
corresponde monitorear y evaluar la gestion de las competencias por parte de los GAD, lo
cual a su vez permite analizar el proceso propio de descentralizacion en el pais. Importante
resaltar que, la informacién obtenida permite que los programas de fortalecimiento
institucional estén focalizados en las necesidades diferencias y particulares que cada GAD
requiera para potenciar su gestion.

10 CNC
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DESCRIPCION DEL PROCESO DE PRODUCCION DE LA “ENCUESTA
. DE DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LOS GAD METROPOLITANOS
Y MUNICIPALES”

Fase |: Planificacion

3.1. Identificacion de necesidades de informacion

El CNC tiene la responsabilidad de evaluar los resultados de la descentralizacion de
competencias a todos los niveles de gobierno, incluyendo el estado de implementacion
del proceso en su totalidad a nivel nacional. Un aspecto crucial es la coordinacion de
procesos de fortalecimiento institucional y el apoyo técnico para el ejercicio efectivo de
estas competencias. Esto se logra mediante la formulacion de planes de fortalecimiento
institucional, los cuales se basan en la evaluacién de las condiciones y capacidades
organizativas y estructurales de los gobiernos locales, asi como en su gestibn competencial.

Por lo tanto, es fundamental disponer de informacién validada y actualizada para desarrollar
y ejecutar estos planes. Esto permite dirigir de manera precisa las intervenciones en areas
como capacitacion, asistencia técnica, profesionalizacidén y desarrollo del talento humano
en los gobiernos locales.

3.1.1. Usuarios de la informacion

Para el levantamiento, se identificaron los grupos o actores del desarrollo local y
generacion de politica local que tendrian interés sobre la informacion de desempefio
institucional de los GAD metropolitanos y municipales conforme el siguiente detalle:
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Tabla 1
Usuarios y necesidades de la informacion del censo de desempeiio institucional

USUARIO NECESIDADES Y USOS DE LA INFORMACION

Estado de ejercicio de facultades, disponibilidad de
atribuciones y estructura organizacional, en torno a la
planificacion, gestion financiera, gestion administrativa,
regulacion y control, y gobernanza.

Condiciones y potencialidades de los gobiernos municipales
para la definicidn de procesos de fortalecimiento institucional
para potenciar su gestion.

Condiciones y potencialidades de los gobiernos municipales
Secretaria Nacional de | paraparalaformulacionde lapoliticanacionaly laplanificacién

Planificacion (SNP) de las intervenciones estatales en pro del desarrollo de este
nivel de gobierno.

Condiciones y potencialidades de los gobiernos municipales
Gobiernos Autbnomos | para la articulacion en la formulacion de la politica local y
Descentralizados (GAD) | para la planificacion de las intervenciones locales, en pro del
desarrollo del territorio local y nacional.

Solicitudes realizadas por distintos medios oficiales con
Publico en general relacion a la informacion relacionada al desempefio
institucional.

Asociacion de
Municipalidades
Ecuatorianas (AME)

Consejo Nacional de
Competencias (CNC)

Fuente: Consejo Nacional de Competencias
Elaboracién: Consejo Nacional de Competencias

3.2. Objetivos y delimitacion
3.2.1. Objetivos
3.2.1.1. General

Identificar las condiciones y potencialidades organizacionales de los gobiernos autbnomos
descentralizados metropolitanos y municipales que les han permitido garantizar los
derechos en su territorio, mediante el ejercicio de sus competencias.

3.2.1.2. Especificos

+ Proveer informacién para la implementacibn de procesos de fortalecimiento
institucional especificos y diferenciados, dirigidos a potenciar la gestion de los GAD,

12| CNC:
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garantizando la promocién del desarrollo por medio de la dotacion de bienes vy
servicios de calidad a la poblacion.

+ Monitorear continua y oportunamente la evolucion del desempefio institucional de
los GAD en el marco del proceso de descentralizacion.

3.2.2. Delimitacion

Tipo de operacion estadistica

Esta operacion estadistica corresponde a una encuesta. Se parte de la poblacién de estudio
que son los 221 GAD metropolitanos y municipales (de las 23 provincias y de un régimen
especial), obteniéndose informacién valida de 165 GAD, los cuales representan el 75% del
total de la poblacion de estudio. La entrega de la informacion estuvo sujeta a la atencion
oportuna por parte de los delegados responsables de cada municipalidad.

Cobertura tematica
Desempernio institucional. Clasificacion por subtemas: 1) planificacion; 2) gestion financiera;
3) gestion administrativa; 4) regulacion y control; y, 5) gobernanza.

Universo de estudio
Los 221 GAD metropolitanos y municipales del Ecuador. Eltamafio del universo de estudio
esta sujeto a la entrega oportuna, completa y validada de la informacion.

Poblacién objetivo
Los 221 GAD metropolitanos y municipales del Ecuador. La poblacion objetivo esta sujeto
a la atencién y entrega oportuna y completa de la informacion.

Unidad de observacion y unidad de analisis
Los 221 GAD metropolitanos y municipales del Ecuador. La unidad de observacion y unidad
de analisis esta sujeto a la atencion y entrega oportuna y completa de la informacion.

Cobertura geografica
La cobertura geografica es nivel nacional y municipal.

Desagregacion de la informacién

La informacion generada se desagrega a nivel de GAD metropolitano y municipal clasificada
por los siguientes subtemas: 1) planificacion; 2) gestion financiera; 3) gestion administrativa;
4) regulacion y control, y 5) gobernanza.

Consejo Nacional m
de Competencias
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Periodicidad y continuidad

La Encuesta de Desempefio Institucional en GAD Metropolitanos y Municipales es la primera
produccion estadistica; se prevé que sea levantada y publicada de manera recurrente a
partir del el 2022 con una periodicidad —al menos— bianual.

3.3. Marco conceptual y metodologico
3.3.1. Referentes internacionales

Las logicas de medicion del desempefio institucional se sustentan en los procesos
de modernizacién y transformaciéon de la administracibn publica que se ha venido
implementando a nivel regional, lo que exige de los gobiernos locales, nuevos roles y
estilos de gestion.

Es asi que, el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdmica y
Social (ILPES) identifico a la descentralizacibn como resultado de la modernizacion del
Estado, demanda de los gobiernos locales, especificamente del nivel municipal, mayor
capacidad para cumplir con los objetivos de desarrollo, rigurosidad en la administracion
de la informacion de sus procesos, mejores niveles de especializacion y capacitacion de
sus funcionarios, mejora sustantiva de la administracion de la informacion al interior de la
organizacion y la adopcion de un estilo de administracion mucho mas formal.

Laefectividad de laplanificacion estratégicay la existenciade unarutaprecisay consensuada
al interior de la organizacion municipal constituyen los ejes de la metodologia para medir el
desempefio de la gestion municipal que realizd, en el 2002, el ILPES con miras a apoyar
el mejoramiento de la gestion publica en el contexto de la descentralizacidn de la gestion
del Estado.

En este mismo ambito, en el 2004 se realizé un andlisis sobre el desempefio institucional y
su rol en la descentralizacion fiscal, a partir de la transformacion del Estado mexicano. Se
partié de un amplio debate académico en torno al inevitable cruce que este proceso mantiene
con las capacidades institucionales y administrativas de los gobiernos subnacionales.

En el 2005, el ILPES planteé el analisis de los resultados finales o impacto de la accion de
las organizaciones publicas en el cumplimiento de su mision. Se tratdé de una evaluacion
del desempefio, vinculado a la gestidon estratégica, con miras a la toma de decisiones con
bases mas soélidas, mejorar el desempeno y a formular el presupuesto sobre criterios mas

14 CNC
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racionales, con un enfoque de transparencia de la informacién, a través de mecanismos
de rendicidén de cuentas.

Por su parte, la Corporacién Andina de Fomento (CAF), en el 2005, a través del Proyecto
“Profundizacion de la Descentralizacion”, para el caso de Colombia aplicé una metodologia
de medicion y analisis para la evaluacion del desempefio municipal en los departamentos
de Cundinamarca, Risaralda, Santander y César, que incluy6 las fases de recolecciédn,
sistematizacion, analisis y calificacion de la informacidn sobre el desempefo y gestion de
las instituciones publicas y/o funcionarios.

Otro aporte en torno al analisis del desarrollo de las capacidades de los gobiernos
subnacionales constituye la evaluacién aplicada en Argentina para el periodo 2006-2007,
con la cual se examin0 la capacidad de gestion del Gobierno Municipal de Casilda, en
el marco de los nuevos roles asumidos como parte del proceso de transferencia de las
competencias de generacion de empleo y asistencia social, dado a partir de los afios 90. El
concepto de capacidad de gestidn, integra como condicionante a las capacidades operativa
y tecnoldgica, para lo cual, define a la primera como la capacidad de operar sobre la
realidad con instrumentos definidos por el gobierno local (tales como la normativa, cultura
organizacional, estructura, procesos de trabajo, recursos humanos y recursos financieros),
en tanto, la segunda se refiere al grado de tecnificacion del GAD para cumplir con eficacia
cada uno de sus roles institucionales.

En esta misma linea, con el financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
y Banco Mundial (BM), en varios paises de América Latina se aplic6 la metodologia del
Sistema de Analisis de Capacidad Institucional (SADCI) a partir del cual se identifico el
grado de desempenio institucional, con base a la evaluacion de sus amenazas y debilidades,
a fin de enfrentarlas por medio del emprendimiento de planes especificos a manera de
soluciones técnicas o politicas.

Con base en lo expuesto, la encuesta de desempenio institucional a GAD metropolitanos y
municipales se enmarca en los tipos de estudios planteados en la region que buscan analizar
el grado de desarrollo de las capacidades institucionales y administrativas de los gobiernos
locales, con el fin de focalizar las intervenciones que les permita superar las limitaciones
identificadas. En tal sentido, para el caso ecuatoriano, esta operacion estadistica, como
parte del Sistema Estadistico Nacional, ha sido dirigida al nivel de gobierno municipal, con
lo cual, y toda vez que se ha procesado la informacidén se contabilizan 165 unidades de
analisis, utilizando para el levantamiento de la informacidn cuestionarios tipo encuesta.

Consejo Nacional m
de Competencias
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3.3.2. Delimitacion del marco conceptual y metodologico

La Encuesta de Desempefio Institucional en GAD metropolitanos y municipales se enmarca
al ejercicio de las facultades, atribuciones y estructura organizacional de este nivel de
gobierno, mismas que estan conferidas en el COOTAD, y que de cierta manera se las
agrupa en subtemas:

1) Planificacién: Evidencia la capacidad del GAD para emitir y articular la politica publica
con el disefio, ejecucion y evaluacion de planes, programas y proyectos, dirigidos a asegurar
el buen vivir de la poblacidén, reducir desigualdades y brechas sociales vy territoriales,
en funcion de las potencialidades y oportunidades del territorio, de conformidad con lo
dispuesto con el articulo 116 del COOTAD.

2) Gestion financiera: Evidencia la eficacia del GAD en la gestion de los recursos
econOmicos, tanto propios como los provenientes de las transferencias del gobierno central,
los cuales deben observar los criterios de sostenibilidad, responsabilidad y transparencia,
de conformidad con lo dispuesto con los articulos 163 y 164 COOTAD.

3) Gestidon administrativa: Evidencia la capacidad del GAD para ejercer su facultad de
gestion dirigida a planear, organizar y dirigir, coordinar y controlar el funcionamiento de la
institucion; asi como su eficiencia en la vinculacién de la planificacion estratégica con la
planificacion operativa que implica basicamente definir el uso de sus recursos (humanos,
financieros y materiales), para alcanzar los resultados esperados de la forma mas eficiente,
en un tiempo y espacio determinado (Armijos, 2009).

4) Regulacion y control: Permite un acercamiento a la capacidad de los GAD para
emitir la normatividad necesaria para el adecuado cumplimiento de la politica publica y la
prestacion de los servicios, asi como el control de su cumplimiento, en funcidén de lo que
establece el articulo 116 del COOTAD.

5) Gobernanza: Analiza la capacidad del GAD para fomentar y promover la cohesion
territorial, mediante la participacién de los distintos actores (publicos, privados y otros) que
operan en diferentes escalas, con miras al desarrollo territorial (Farin6s, 2008).

m Consejo Nacional
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3.3.3. Nomenclaturas y clasificaciones

La operacion estadistica utiliza informacién de la Division Politica Administrativa (DPA)
Provincial de Ecuador, misma que ha sido actualiza al afio 2019 por el Consejo Nacional
de Limites Internos.

3.4. Disponibilidad de la informacion en fuentes oficiales

Para el desarrollo de la presente operacién estadistica se verificd la disponibilidad de
informacion, constatando que, en el contexto nacional, no existe dentro de los organismos
e instituciones oficiales informacién similar. Por tanto, el CNC, en el marco de sus funciones
levanta informacion del desempenio institucional de los GAD metropolitanos y municipales,
constituyéndose en la Gnica fuente oficial de datos.

3.5. Limitaciones del estudio

Debido a su estructura organizacional, el CNC no dispone de unidades desconcentradas
a nivel nacional. Por tal razdn, el levantamiento de informacién fue un proceso articulado
interinstitucionalmente. Por un lado, la Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas (AME)
facilitd la consolidacion de los datos en su Sistema Nacional de Informacion Municipal
(SNIM) y destino esfuerzos al seguimiento y soporte durante el proceso de levantamiento
de informacién en territorio a través de sus unidades desconcentradas. Similarmente,
mediante las unidades zonales desconcentradas a nivel nacional la Secretaria Nacional
de Planificacién (SNP) contribuyd en el seguimiento y obtencién de los datos de los GAD
que no entregaron la informacién a tiempo.

3.6. Cronograma de ejecucion de la operacion estadistica

Tabla 2
Cronograma general de actividades de la operacion estadistica

RESPONSABLE FECHA TIEMPO

ACTIVIDAD FECHA INICIO

EJECUCION LiMITE ESTIMADO

Recepcidbn de delegados
1 [ municipales para CNC 16/2/2023 6/4/2023 49
levantamiento de informacion
Envio de insumos a delegado
municipales

2 CNC 16/2/2023 6/4/2023 49

* Continua en la siguiente paguina
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* Continua Tabla 2

RESPONSABLE
EJECUCION

FECHA
LIMITE

TIEMPO
ESTIMADO

No. ACTIVIDAD

FECHA INICIO

Levantamiento de
informacién desempeno
institucional municipal

CNC - UTR AME

22/2/2023

6/4/2023

43

Primer corte para el
seguimiento al llenado de
informacién municipal

CNC - UTR AME

17/3/2023

17/3/2023

Segundo corte para el
seguimiento al llenado de
informacién municipal

CNC - UTR AME

24/3/2023

24/3/2023

Tercer corte para el
seguimiento al llenado de
informacién municipal

CNC - UTR AME

31/3/2023

31/3/2023

Cuarto corte para el
seguimiento al llenado de
informacién municipal

CNC - UTR AME

6/4/2023

6/4/2023

Validacion de informacion

CNC - UTR AME

6/4/2023

6/4/2023

Participacion de las zonales
de SNP para completar el
levantamiento de informacion

CNC - Zonales SNP

10/4/2023

28/4/2023

Socializacion de proceso de
levantamiento de informacion
con zonales de SNP

CNC - Zonales SNP

10/4/2023

10/4/2023

Primer corte para el
seguimiento al llenado de
informacién municipal

CNC - Zonales SNP

21/4/2023

21/4/2023

Segundo corte para el
seguimiento al llenado de
informacién municipal

CNC - Zonales SNP

28/4/2023

28/4/2023

Segunda  validacion  de
informacion

CNC - Zonales SNP

10/4/2023

28/4/2023

Envio de oficio de insistencia
a municipios que no
completaron la informacién

CNC

1/6/2023

5/6/2023

Seguimiento al llenado de
informacién municipal

CNC - Zonales SNP

5/6/2023

6/7/2023

31

16

Obtencion del reporte final de
levantamiento de informacion

CNC

6/7/2023

7/7/2023

17

Validacion de informacion

CNC

7/7/2023

29/9/2023

842

Fuente: Consejo Nacional de Competencias
Elaboracién: Consejo Nacional de Competencias

a Al respecto del tiempo transcurrido de la actividad 17 (84 dias), se debe resaltar que el mismo se extendi6 debido a que, uno de los GAD municipales
remitié6 de manera tardia (22 de enero de 2024) la informacion solicitada, argumentando su desconocimiento sobre el inicio y desarrollo de la operacién
estadistica, la cual inici6 en febrero de 2023 y que se insistié en la entrega de la informacion segln consta en comunicados oficiales del 2 de junio de 2023,
6 de noviembre de 2023 y 8 de enero de 2024.
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'Fase II: Disefio y construccion

4.1. Productos estadisticos

4.1.1. Variables

A continuacién, se describen las variables que se recopilaron para cada subtema. Sin
embargo, el detalle de estas se encuentra en el diccionario de variables de desempeno
institucional de GAD metropolitanos y municipales.

Tabla 3
Lista de principales variables del subtema planificacion

CODIGO ; FORMATO  CATEGORIAS
DE LA NOMBRE DE LA VARIABLE DEFINICION DE LA VARIABLE  DEL DATO DE DE LA
VARIABLE LAVARIABLE  VARIABLE

Proyectos para | Identifica la ejecucién de
planificar el desarrollo | proyectos para planificar el
cantonal y formular los | desarrollocantonalyformular 1.8l
p27_a |correspondientes planes |los correspondientes planes | Categérico '
. . . L 2.NO
de ordenamiento territorial/ | de ordenamiento territorial/
uso y ocupacioén del suelo/ | uso y ocupacion del suelo/
gestion de riesgos gestion de riesgos
P Identifica la  ejecucién
royectos para catastros
27_h |inmobiliarios urbanos vy < PEYERRS Ol Wehb @ Categorico (3=
el catastros inmobiliarios 2. NO
rurales
urbanos y rurales
Proyectos de patrticipacion Identifica la ejecucion de 1. Sl
p27_0 ciudadana p_royectos de participacién | Catego6rico NO
ciudadana

* Continua en la siguiente paguina
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* Continua Tabla 3

cODIGO
DE LA
VARIABLE

p27_r

NOMBRE DE LA VARIABLE

Proyectos para
implementar los Consejos
cantonales de proteccion
de grupos de atencion
prioritaria

DEFINICION DE LA VARIABLE

Identifica la ejecucién de
proyectos implementar los
Consejos cantonales de
proteccion de grupos de
atencion prioritaria

FORMATO
DEL DATO DE
LA VARIABLE

Categorico

CATEGORIAS
DELA
VARIABLE

p32

Componentes que se
publican en el Sistema de
Informacién Local (SIL)

Identificacion de los
componentes que se
publican en el Sistema de
Informacion Local (SIL) de
los GAD metropolitanos y
municipales

—

Categorico

. Sl
.NO

p33_1_a

Emision de PPL para
planificar el desarrollo
cantonal y formular los
correspondientes planes
de ordenamiento territorial/
uso y ocupacion del suelo/
gestion de riesgos

Identifica la emision de PPL
para planificar el desarrollo
cantonal y formular los
correspondientes planes
de ordenamiento territorial/
uso y ocupacion del suelo/
gestion de riesgos

—

Categorico

.Sl
.NO

p33_1_b

Emisibn de PPL para
vialidad urbana

Identifica la emisiébn de PPL
para vialidad urbana

—

Categorico

. Sl
.NO

p33_1_c

Emision de PPL para
prestar los  servicios
publicos de agua potable,
alcantarillado, depuracion
de aguas residuales,
saneamiento ambiental

Identifica la emision de PPL
para prestar los servicios
publicos de agua potable,
alcantarillado, depuracién
de aguas residuales,
saneamiento ambiental

—

Categorico

. Sl
.NO

Fuente: Consejo Nacional de Competencias

Elaboracién: Consejo Nacional de Competencias

CN
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|

Tabla 4
Lista de principales variables del subtema financiero

CODIGO
DE LA
VARIABLE

FORMATO DEL
DATO DE LA
VARIABLE

CATEGORIAS DE LA
VARIABLE

DEFINICION DE LA VARIABLE

NOMBRE DE LA VARIABLE

f9

Ejecucién del analisis
de la sostenibilidad
de las finanzas a nivel
subnacional del GAD en
relacion con las politicas
macroecondémicas
que emite el Gobierno
Central

Conocer la realizacion del
analisis de la sostenibilidad
de las finanzas a nivel
subnacional por parte
del GAD y en relacidon
con las politicas
macroeconémicas que
emite el Gobierno Central

Categbrico

f10

Nivel de cumplimiento
del porcentaje de los
ingresos no tributarios,
que el GAD destina a la
planificacion y ejecucion
de programas sociales
para la atencion a
grupos prioritarios

Identificar el nivel
de cumplimiento del
porcentaje de los ingresos
no tributarios, que el GAD
destina a la planificacion
y ejecucion de programas
sociales para la atencion a
grupos prioritarios

Numeérico (en
porcentaje)

f12

Acciones emprendidas
para la obtencion de
recursos mediante
financiamiento para la
ejecucion de proyectos

Conocer las acciones
emprendidas por los
GAD para la obtencion
de recursos mediante
financiamiento para la
ejecucion de proyectos

Categorico

N —

. Sl

NO

f13

Acciones emprendidas
para la obtencion de
recursos a través de
apoyo comunitario
para la ejecucion de
proyectos

Identificar las acciones
realizadas por el GAD
para la obtencion de
recursos a través de
apoyo comunitario para la
ejecucion de proyectos

Categorico

N —

. Sl

NO

f13_2

Recaudacion por
conceptodecontribucion
especial de mejoras en
las comunidades para la
ejecucion de proyectos

Conocer si el GAD
recauda valores  por
concepto de contribucién
especial de mejoras en
las comunidades para la
ejecucion de proyectos

Categorico

N —

. Sl

NO

* Continua en la siguiente paguina
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* Continua Tabla 4

FORMATO DEL
DATO DE LA
VARIABLE

cODIGO
DE LA
VARIABLE

CATEGORIAS DE LA
VARIABLE

DEFINICION DE LA VARIABLE

NOMBRE DE LA VARIABLE

, - Identificar el nivel de 1 Sin
Nivel de conocimiento conocimiento sobre o
sobre la participacion | articipacion Ue 2|cDon00|m|ento
quetienenlosGADdelos | ,. P P 9 oco
. tienen los GAD de los L conocimiento
f14_a |ingresos permanentes |. Categorico 3 Medi
no permanentes del ingresos permanentes edio
y y no permanentes del conocimiento
Presupuesto  General 4 Total
Presupuesto General del o
del Estado Estado conocimiento
Implementacion de|Conocer si los GAD
H6 acciones para la | implementan acciones Cateabrico 1.8l
reduccidén del monto por | para la reducciéon de su 9 2.NO
cartera vencida monto por cartera vencida
Identificacion de || Jentificarsilos GADtienen
limitantes para reducir| . . ) - 1.8l
f18 limitantes para reducir su| Categoérico
el monto de cartera ) 2. NO
vencida monto de cartera vencida

Fuente: Consejo Nacional de Competencias

Elaboracién: Consejo Nacional de Competencias

Tabla 5
Lista de principales variables del subtema administrativo

CATEGORIAS
DE LA
VARIABLE

FORMATO DEL
DATO DE LA
VARIABLE

cODIGO
DE LA
VARIABLE

DEFINICION DE LA VARIABLE

NOMBRE DE LA VARIABLE

s Identificar si el GAD
Recursos tecnoldgicos
.. _|cuenta con recursos . 1. Sl
a20 para la gestion - Categorico
AT tecnolégicos para la NO
institucional T
gestion institucional
Identificar si el GAD
. -~ ha implementado
Sistemas tecnologicos | _. -
. sistemas tecnol6gicos
para el conocimiento o - 1.8l
a21 P o que faciliten a| Categorico
y gestion de tramites . ) 2. NO
. la ciudadania el
ciudadanos - .
conocimiento y gestion
de tramites

Fuente: Consejo Nacional de Competencias

Elaboracién: Consejo Nacional de Competencias
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Tabla 6
Lista de principales variables del subtema regulacion y control

CODIGO FORMATO DEL
DE LA NOMBRE DE LA VARIABLE DEFINICION DE LA VARIABLE DATO DE LA CIL\XE‘?:RIT:GBSLEE
VARIABLE VARIABLE
Emisién de ordenanzas Identificar si el GAD ha 1 s
r9_o_ex | para participacion emitido ordenanzas para Categorico 2' NO
ciudadana la participacion ciudadana '
_ Identificar si el GAD ha
Emision de ordenanzas "
. emitido ordenanzas Crear
para crear y coordinar los . : L 1. Sl
r9_z_ex : : y coordinar los consejos Categorico
consejos de seguridad . . 2.NO
) . de seguridad ciudadana
ciudadana municipal i
municipal
., Identificar si el GAD ha
Emision de ordenanzas " L. 1. Sl
r9_k_ex L . emitido ordenanzas para Categodrico
para aridos y pétreos - ] 2.NO
Aridos y pétreos
., Identificar si el GAD ha
Emision de ordenanzas "
emitido ordenanzas para
. para el uso de las playas L 1. Sl
ro_i_ex ) el Uso de las playas de Categbrico
de mar, riberas y lechos : 2.NO
] mar, riberas y lechos de
de rios, lagos y lagunas .
rios, lagos y lagunas
Identificar si para la
formulacién de la
Participacion de regulacion el GAD 1 Siempre
M2 a funcionarios del area conforma un equipo Cateqbrico 2 Frecuente
- técnica para la formulacion | multidisciplinario con 9 3 Esporédico
de la regulacion la participacion de 4 Nunca
funcionarios del area
técnica
Identificar si para la
formulacion de la
Participacion de regulacion, el GAD 1 Siempre
12 b funcionarios del area conforma un equipo Catedbrico 2 Frecuente
- juridica para la formulacion | multidisciplinario con 9 3 Esporadico
de la regulacioén la participacion de 4 Nunca
funcionarios del area
juridica

* Continua en la siguiente paguina
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* Continua Tabla 6

cODIGO
DE LA

VARIABLE

NOMBRE DE LA VARIABLE

Participacion de la
ciudadania para la

DEFINICION DE LA VARIABLE

Identificar si para la
formulacion de la
regulacion, el GAD

FORMATO DEL
DATO DE LA
VARIABLE

CATEGORIAS DE
LA VARIABLE

1 Siempre
2 Frecuente

ri2_f . conforma un equipo Categobrico o
- formulacién de la orma un equip 9 3 Esporadico
. multidisciplinario con 4N
regulacion o unca
la participacion de la
Ciudadania
Participacion de Identificar si para
funcionarios del area la aplicacién de 1 Siempre
técnica para la aplicaciéon |los procedimientos L. 2 Frecuente
r14_a - - . Categoérico -
de los procedimientos administrativos 3 Esporadico
administrativos sancionadores interviene 4 Nunca
sancionadores el Area técnica
Participacion de Identificar si para
funcionarios del area la aplicacion de 1 Siempre
juridica para la aplicacion |los procedimientos L 2 Frecuente
ri4_b J P X P Categorico

de los procedimientos

administrativos

3 Esporadico

administrativos sancionadores interviene 4 Nunca
sancionadores el Area juridica

Fuente: Consejo Nacional de Competencias

Elaboracién: Consejo Nacional de Competencias
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Tabla 7
Lista de principales variables del subtema gobernanza

CODIGO FORMATO DEL
DE LA NOMBRE DE LA VARIABLE DEFINICION DE LA VARIABLE DATO DE LA CIEZE‘?:RF:K\BSLEE
VARIABLE VARIABLE
. Identificar si el GAD
Logros obtenidos con .
. P ha tenido logros en
la implementacion . -
. la implementacion - 1. Sl
gl10 de mecanismos de ) Categorico
U de mecanismos de 2.NO
participacion ciudadana y articipacion ciudadana
control social en el 2022 [P baclo y
control social
Generacion de espacios Identificar si el GAD ha
.. D . L. 1. Sl
g12 | de participacion ciudadana | generado espacios de Categorico 5 NO
en el 2022 participacion ciudadana '
Identificar si el GAD ha
Logros obtenidos de la conseguido resultados
formacion y capacitacion | de la formacion y 18]
g13 a los servidores publicos | capacitacion a sus Categbdrico '
. . L 2. NO
del GAD en derechos de | funcionarios publicos en
participacion ciudadana relacion con derechos de
participacion ciudadana
Resultados obtenidos Identificar si se han
de los procesos de obtenido resultados de los 1 sl
gl7 articulacion multinivel y procesos de articulacion Categorico 2' NO
multiactor propiciados por | multinivel y multiactor '
el GAD en el 2022 propiciados por el GAD
. Conocer el estado de
Implementacion de la . ., ,
. implementacion de la 1 Siempre
transparencia, acceso a la )
. - - transparencia, acceso a la L 2 Frecuente
g20_1_a | informacién y la rendicién |. P L Categorico -
informacion y la rendicion 3 Esporadico
de cuentas como parte de 4N
. : de cuentas como parte de unca
Gobierno Abierto . .
Gobierno Abierto
. Conocer el estado de
Implementacion de . -
- implementacion de ,
procesos que faciliten procesos que faciliten 1 Siempre
a la ciudadania el : ] L. 2 Frecuente
g20_1_d - ., a la ciudadania el Categorico - o
conocimiento y gestion de o . 3 Esporadico
. conocimiento y gestion de 4N
tramites como parte de . unca
. ) tramites como parte de
Gobierno Abierto ) :
Gobierno Abierto

Fuente: Consejo Nacional de Competencias

Elaboracién: Consejo Nacional de Competencias
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.
4.2. Diseio y construccion de la recoleccion

La ejecucion de la operacion estadistica implicé disponer de herramientas que faciliten la
recoleccion de la informacién, una de ellas fue el SNIM de la AME, el cual “esta conformado
por un conjunto de Sistemas Web que permiten a los Municipios del Ecuador el registro de
informacion sobre el ejercicio de las competencias municipales con la finalidad de obtener
un registro historico de datos [...]" (Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas, 2022),
por medio del cual se realiz6 la recoleccion de la informacién; para el efecto se cred un
modulo adicional dentro del sistema, el cual se denomina como “SNIM-CNC DESEMPENO
INSTITUCIONAL™.

Previamente, se elaboraron en formato digital Excel los cinco formularios (uno por cada
subtema) para el levantamiento de informacion; adicionalmente, y por pedido de AME,
para facilitar la produccién o construccién de los formularios en el sistema de informacion,
se elaboraron las mallas de validacién (uno por cada subtema) en formato digital Excel,
las cuales “permiten revisar de manera automatica la consistencia de la informacion
proveniente de cada encuesta y los rangos de las respuestas, identificando de manera
automatica cuando un valor o respuesta especifica no corresponda a un rango, previamente
determinado, o cuando unarespuesta sea inconsistente en relacion a respuestas anteriores,
segun los saltos especificos de cada instrumento” (Acharan, 2020).

Adicionalmente, se elaboraron las guias de llenado por cada subtema en formato PDF,
como medio de respaldo para el proceso de recoleccion de la informacién, las cuales
fueron remitidas a los informantes delegados (encuestados) de los GAD metropolitanos y
municipales.

4.2.1. Formulario

Se disenaron 5 formularios (uno por cada subtemay en formato digital Excel), que contienen
preguntas con opciones de respuesta de tipo dicotomicas, categéricas, numéricas y
abiertas.

2 Disponible en: https://www.snim.ame.gob.ec/
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4.2.2. Guia de llenado

Las guias de llenado se elaboraron por cada subtema; mismas que orientan y explican
el contenido o fin de las preguntas planteadas; asi también, contienen los conceptos de
ciertos términos o palabras para una mayor comprension de lo solicitado. Su formato es
PDF, y de igual forma se remitieron a los encuestados.

4.3. Disenar el marco y la muestra

Debido a que el numero de unidades de analisis (221) es finito, se plante6 un censo,
con lo cual todos los GAD metropolitanos y municipales fueron considerados como parte
del levantamiento de informacion. Por tal razén, no fue necesario definir un tamano de
muestra, sin embargo, se obtuvo informacion valida de 165 GAD, que representan el 75%
de la poblacion total de estudio.

La estrategia de levantamiento consistié en solicitar, por medio oficial, la entrega de
informacion en torno a aspectos del desempefio institucional. Para el efecto, se utilizaron
canales de comunicacion como correo electronico (institucional y/o personal), redes
sociales y llamadas telefénicas (a numeros telefénicos convencionales y celulares), por
medio de los cuales se remitieron los comunicados, ademas de orientar y asistir a los
encuestados. En ciertos casos, y de ser requerido, se asistiéo por medios virtuales.

C N Consejo Nacional

de Competencias
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Fase IlI: Recoleccion

El proceso de recoleccion y consolidacion de la informacion fue de manera articulada y
coordinada tanto con las areas técnicas delegadas de cada unidad zonal de planificacion
de la SNP, asi como el personal técnico de las unidades territoriales desconcentradas de
la AME y el personal técnico responsable de este proceso desde el CNC.

Larecoleccion se realizd de manera virtual por medio del SNIM, proceso que se respaldd con
los cuestionarios, en formato digital editable, que fueron enviados de manera anticipada a
los funcionarios delegados de los GAD metropolitanos y municipales para que realicen una
primera recoleccion en sitio de la informacion. Simultaneamente, el CNC brindé asistencia
para absolver consultas durante el llenado de informacion.

Para garantizar la calidad y pertinencia de la informacién recolectada, esta fue revisada
y validada posteriormente. Se solicitaron correcciones y/o rectificaciones en caso de
inconsistencias. Este proceso fue mas agil debido a que el SNIM fue disenado para
garantizar la pertinencia de la informacion, incorporando parametros minimos de entrada
de datos como parte del moédulo “SNIM-CNC DESEMPENO INSTITUCIONAL”.

5.1. Planificacion de la recoleccion

Cabe resaltar que, previo al proceso de recoleccion como tal, se llevaron a cabo
capacitaciones, las cuales fueron dadas por el equipo técnico del CNC, estas estuvieron
dirigidas a los responsables delegados de los GAD metropolitanos y municipales, quienes
a la interna debieron coordinar la recoleccion de toda la informacion. La capacitacion se
desarroll6 de manera virtual mediante la plataforma Zoom; para el efecto, se coordin6 su
realizacion.

De manera complementaria, se realizaron reuniones de trabajo para la socializacion del
proceso de levantamiento de informacion con los delegados de las unidades zonales de
la SNP y de las unidades territoriales de la AME, quienes, a posterior, debieron brindar
soporte a los GAD metropolitanos y municipales.
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La informacidn corresponde a la reportada por los GAD metropolitanos y municipales, a
través de sus departamentos o direcciones afines a la gestion de planificacion, financiera,
administrativa, regulacion y control y gobernanza.

Personal de la SNP y AME acudieron, en ciertos casos, a los GAD metropolitanos y
municipales para insistir, revisar, validar y solicitar la entrega de la informacion, segun el
caso.

C N Consejo Nacional E
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Fase IV: Procesamiento

6.1. Integracion de la base de datos

Las inconsistencias en la informacién se identificaron, verificaron y corrigieron. Este
procedimiento inicia con la identificacion de datos atipicos, faltantes e incongruentes para
posteriormente corregirlos, toda vez que han sido validados por parte de los informantes de
los GAD. La verificacion de informacidn incongruente o faltante es responsabilidad de este
organismo técnico, de tal forma que la consolidacion e integracion de toda la informacion
ha sido garantizada en este proceso.

6.2. Clasificaciones y/o codificaciones

Para facilitar la clasificacion de las variables se construy6 el diccionario de variables, en
donde se definié su codificacidn de acuerdo con cada subtema. En complemento, cada
unidad de analisis se ha codificado por su Division Politica Administrativa (DPA), a nivel
municipal, por tanto, con cuatro digitos (Por ejemplo: 0101 - GAD Municipal de Cuenca).

6.3. Validacion

La validacién de informacién consistié en verificar la exactitud y pertinencia de los datos
consignados, para el efecto se revisé la presencia de valores faltantes y atipicos y no
validos, los cuales fueron corregidos e integrados. A partir de ello, se dispuso de una base
de datos consolidada y con informacién consistente.
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Fase V: Analisis

7.1. Evaluar los resultados

La presentacion de resultados, y su respectivo analisis, se lo ha realizado desde una
perspectiva descriptiva, con lo cual, a partir de la tabulacién de la informacion, se han
obtenido frecuencias absolutas y relativas, 1o que ha permitido extraer caracteristicas
representativas de las unidades de analisis.

7.2. Interpretar los resultados

La interpretacion de los resultados de la “Encuesta de Desempefio Institucional en GAD
Metropolitanos y Municipales” se la ha realizado desde dos enfoques:

+ Descriptivo: se examinan datos atipicos, datos perdidos, maximos y minimos para
controlar posibles omisiones o errores, para lo cual se ha elaborado medidas
numeéricas y/o graficas, acompanadas de una breve descripcion.

« Comparativo: al no existir otra fuente de informacion y teniendo en cuenta que es
una primera encuesta la que se ha desarrollado, se prevé, a posterior, identificar
el comportamiento y evolucién de los resultados obtenidos. En este sentido, para
posteriores encuestas ciertas variables podrian ser excluidas y otras incluidas,
conforme su pertinencia y fines planteados en el proceso de evaluacién del
desempeno institucional del nivel municipal.

7.3. Difusion

La Encuesta de Desempeno Institucional en GAD Metropolitanos y Municipales, acorde
a lo dispuesto en la normativa de confidencialidad estadistica, no presenta informacion o
datos personales de los responsables del registro de informacidn, tales como sus nombres,
numeros telefénicos, direcciones, entre otros; por tanto, han sido anonimizados.
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Fase VI: Difusion

8.1. Productos de difusion

La Encuesta de Desempeno Institucional en GAD Metropolitanos y Municipales, que al
menos se espera sea levantada cada dos afios, contiene informacion bajo un esquema
de productos minimos establecidos que deben ser presentados, los cuales se detallan a
continuacion:

Tabla 8
Lista de productos de la operacion estadistica

PRODUCTO CONTENIDO GENERAL ACTUALIZACION
Formulario digital (formato tipo
Formularios Excel), a manera de respalc_jo, 2022
pues el levantamiento se lo realiza
por el SNIM.
Contiene las variables con los
Base de datos Excel datos investigados y que se la 2022
obtiene directamente del SNIM.
Diccionario de variables Tgpla para identificar las variables 2022
utilizadas.
Guia de llenado de formularios D wectncgls e complaer (& 2022
informacion.
Tabulados en formato Excel Datos _ltabulaqlo_s con 2022
desagregacion municipal.
Metodologia Descrlpglon della_s fases de la 2022
operacién estadistica
Breve  descripcibn de los
Boletines resultados alcanzados por cada 2022
unidad de analisis.

Fuente: Consejo Nacional de Competencias

Elaboracién: Consejo Nacional de Competencias

32 CNC

Consejo Nacional
de Competencias




Metodologia de la Encuesta de Desempefio Institucional de los GAD Metropolitanos y Municipales

8.2. Gestion de la comunicacion de los productos de difusion

Los productos de la operacion estadistica se presentan en la pagina oficial del CNC,
conforme lo definido por el Sistema Estadistico Nacional. Los resultados obtenidos se
prevén sean socializados a la AME, en su calidad de ente asociativo del nivel municipal,
y usuario principal, ademas de otros grupos de interés, tales como instituciones publicas,
academia o sociedad en general, en caso de que sean requeridos.

8.3. Promocion de los productos de difusion

Los datos y resultados generales de la Encuesta de Desempeno Institucional en GAD
Metropolitanos y Municipales seran difundidos porlos medios que se detallan a continuacion:

Tabla 9
Lista de repositorio de datos del Genso de Desempeiio Institucional de los GAD

NOMBRE DEL FECHA DE
REPOSITORIO DE CONTENIDO GENERAL ENLACE PARA DE ACCESO ULTIMA
INFORMACION ACTUALIZACION
Documentos técnicos y
Pagina web resultados de la operacion | http://www.competencias.gob.ec 2022
estadistica.

Fuente: Consejo Nacional de Competencias

Elaboracién: Consejo Nacional de Competencias

8.4. Administrar el soporte al usuario

Para atender los requerimientos de los usuarios externos, el CNC dispone de varios
canales para receptar solicitudes de la informacion afin a la Encuesta de Desempefo
Institucional en GAD Metropolitanos y Municipales, tal es caso del correo institucional
info@competencias.gob.ec, redes sociales oficiales y demas canales de comunicacion.
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. Glosario de términos

Analisis de regulaciones: Evidencia la existencia de un método de recopilacion, analisis
y clasificacion de regulaciones para posteriores acciones, en cuanto requieran ser
actualizadas o derogadas.

Auditoria: Busca comprobar que las operaciones efectuadas por el ente estén adecuadas
a las leyes, normas y procedimientos aplicables a la entidad.

Autosuficiencia minima: EvallUa el porcentaje de gastos de personal que el GAD financia
con ingresos propios.

Capacidad de generacion de normativa: Capacidad del GAD para dictar normas
de caracter general a través de ordenanzas, acuerdos y resoluciones aplicables en el
territorio (COOTAD, 2014), los cuales, a mas de ser un instrumento de intervencion, deben
establecer en qué grado se debe producir, cual es su proposito y los objetivos que se
busca, en funcion de la definicion del plan regulatorio.

Dependencia fiscal: Constituye el grado de independencia financiera que presentan los
gobiernos locales de las transferencias del Gobierno Central.

Empresa publica: Los gobiernos regionales, provinciales, metropolitanos o municipales
podran crear empresas publicas siempre que esta forma de organizacion convenga mas a
sus intereses y a los de la ciudadania; garantice una mayor eficiencia y mejore los niveles
de calidad en la prestacion de servicios publicos de su competencia o en el desarrollo de
otras actividades de emprendimiento (art. 277, COOTAD).

Estandares internacionales: Las metas se establecen a partir de un analisis comparativo
de las condiciones con otros paises, 0 del establecimiento de acuerdos internacionales
(como los ODS), deben considerar las limitaciones y el contexto de cada pais.

El CNC

Consejo Nacional
de Competencias




Metodologia de la Encuesta de Desempefio Institucional de los GAD Metropolitanos y Municipales

Formulacion de proyectos: Conjunto organizado, coherente e integrado de proyectos que
operacionalizan las estrategias disenadas para alcanzar los objetivos y metas planteadas
en el marco del desarrollo territorial.

Gestion de catastros: Comprende el conjunto de procesos y mecanismos necesarios
para disponer de un inventario de bienes inmuebles que integran todo el territorio cantonal,
tanto del area urbana como de la rural, que contenga informacidén sobre aspectos fisicos,
espaciales, geométricos, técnicos, legales y de valoracion econdmica de cada uno de
ellos, ademas de la identificacién de los propietarios, usufructuarios y poseedores. Por su
pertinencia técnica, el catastro debe perfeccionarse, controlarse, revisarse y actualizarse
en tiempo real con el soporte de los SIG, debido a las exigencias de actualidad y flexibilidad
(https://vlex.ec/vid/catastro-municipal-metropolitano-521840526).

Gestion del gasto: Mide la gestion de los recursos para la ejecucion del presupuesto
aprobado.

Gestion de inventarios: Comprende el conjunto de procesos y mecanismos necesarios
para contar con la caracterizacién de cada una de las vias y sus componentes adicionales,
que permitiran evaluary proponer, desde el punto de vista técnico y econémico, el nivel de las
intervenciones necesarias en materia de mantenimiento, rehabilitacién y/o reconstruccion
de infraestructura, para consolidar y conservar el patrimonio vial.

Gestién de la cooperacion internacional: Capacidad de los GAD para gestionar recursos
no reembolsables y asistencia técnica para la ejecucion de proyectos en el ambito de sus
competencias.

Gestion institucional directa: Es |la que realiza cada GAD a través de su propia institucion,
mediante la unidad o dependencia prevista en la estructura organica que el érgano de
gobierno cree para tal propésito (art. 276, COOTAD).

Gestion tributaria: En atencién a su facultad tributaria (COOTAD, 2014), relaciona los
ingresos tributarios con los ingresos totales del GAD, asi como el porcentaje de recaudacion
de los ingresos que conforman el total de tributos y la eficiencia en la recaudacion de la
cartera vencida.

Consejo Nacional E
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Herramientas de control y difusiéon de la normativa: Aplicacién de procesos de control
efectivos en su disefio, viables en su implementacion y eficientes en sus resultados
(Senplades, 2015).

Implementaciéon de regulaciones: Implementacion de una estrategia que garantice el
cumplimiento de la normativa emitida por parte de los actores.

Indicadores crecientes: Los resultados esperados estan enfocados a lograr el mayor
valor posible, en comparacioén a la linea base.

Indicadores decrecientes: Los resultados esperados estan enfocados a alcanzar un
menor valor, en comparacion a la linea base.

Inversién en obra publica: Determina la inversion realizada por el GAD en proyectos
correspondientes a las competencias exclusivas de los GAD.

Juicio de expertos: Andlisis l6gico que considera la experticia y credibilidad, lo cual
conduce a conclusiones sobre el futuro de temas particulares y sobre la incidencia de
ciertos atributos al finalizar la investigacion; por lo tanto, no solo responden a un sustento
técnico sino también a una vision politica.

Mapeo de Actores/as: “Es una técnica que permite identificar personas y organizaciones
que se consideran importantes para la planeacion, disefio e implementacion de un
proyecto. Ademas, permite clarificar con anticipacion con quienes se podra contar para
apoyar una iniciativa y definir estrategias que contribuyan a garantizar el apoyo y el nivel
de participacion multisectorial requerido” (Cubas, 2010).

Metas: Son estimaciones cuantitativas de lo que se busca alcanzar en un periodo definido,
sean estos impactos, efectos o productos. Se definen en términos de cantidad, calidad y
tiempo. Se establecen o plantean a partir de los indicadores seleccionados y en concordancia
a las competencias exclusivas de cada nivel de gobierno. Para la construccion de una meta
se requeriran, al menos, dos puntos o valores del indicador y comprometer a las instancias
responsables en la recoleccion y entrega de informacion de los puntos en afios futuros (art.
11, Lineamientos de Seguimiento y Evaluacion a los Planes de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial (PDOT)).
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Modalidades de gestion: Los GAD provinciales y metropolitanos y municipales podran
prestar los servicios y ejecutar las obras que son de su competencia en forma directa, por
contrato, gestion compartida por delegacion a otro nivel de gobierno o cogestion con la
comunidad y empresas de economia mixta. Los GAD parroquiales rurales prestaran sus
servicios en forma directa, por contrato o gestion compartida mediante la suscripcion de
convenios con los gobiernos provinciales, municipales y con las respectivas comunidades
beneficiarias (art. 275 COOTAD).

Plan Estratégico Institucional (PEIl): Instrumento de la gestion institucional que orienta
el cumplimiento de sus atribuciones y competencias; partiendo de un diagndstico, expresa
la mision, vision, valores institucionales; determina las lineas estratégicas de los objetivos,
metas e indicadores; determina los recursos para la materializacion de los planes de accion.

Planes: Conjunto de orientaciones técnicas y politicas que conducen las acciones hacia
la consecucion de objetivos y metas de mediano, corto y largo plazo. El plan incorpora la
respectiva asignacion de recursos.

Planificacion estratégica territorial: Es un instrumento de gobierno (proyecto politico)
gue precisa, jerarquiza y establece prioridades respecto de las razones de interés publico
(CEPAL, 2003); en éste se definen la estrategia, politicas, metas y objetivos, en atencion a
caracteristicas territoriales, sociales y econdmicas, y con una vision de desarrollo territorial.

Planificacion institucional: Capacidad para articular los instrumentos de planificacién
(POA, PEI, entre otros) con los planes de desarrollo local, asi como la eficacia en su
ejecucion.

Planificacion regulatoria: Capacidad de los GAD para definir para qué y bajo qué
circunstancias generar normativa (Senplades, 2015), a través de la definicion de una
agenda regulatoria que contiene el marco general de temas o proyectos normativos que
requieren ser analizados y expedidos via ordenanzas, acuerdos y resoluciones, con
miras a la consecucion de la politica publica local y a solucionar problemas publicos
considerados prioritarios; y en base a ello, la definicidbn de un plan regulatorio que contiene
temas normativos priorizados de la agenda regulatoria, resultado de la concertacion de los
actores, los cuales serian discutidos y emitidos en un periodo determinado (Senplades,
2015).
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Politica publica: Curso de accién de la gestidn publica que institucionaliza la intervencién
publica en respuesta a un problema social identificado como prioritario, y que se convierte
de esta manera en materia de politica de Estado.

Presupuesto participativo: ElI presupuesto de los GAD debe ser elaborado
participativamente (COOTAD); es decir, a través del dialogo entre las autoridades
y la ciudadania se toma decisiones (cdmo y en qué invertir los recursos) respecto del
presupuesto del gobierno local.

Procesos agregadores de valor: También llamados especificos, principales, productivos,
de linea, de operacion, de produccion, institucionales, primarios, claves o sustantivos.
Son responsables de generar el portafolio de productos y/o servicios que responden a la
mision y objetivos estratégicos de la institucion (articulo 14, Norma Técnica de Disefio de
Reglamentos o Estatutos Orgéanicos de Gestion Organizacional por Procesos).

Procesos gobernantes: También denominados gobernadores, estratégicos, de direccion,
de regulacion o de gerenciamiento. Estos procesos son responsables de emitir politicas,
directrices y planes estratégicos para el funcionamiento de la organizacién (articulo 14,
Norma Técnica de Disefio de Reglamentos o Estatutos Organicos de Gestion Organizacional
por Procesos).

Procesos habilitantes: Se clasifican en procesos habilitantes de asesoria y los procesos
habilitantes de apoyo, estos ultimos conocidos como de sustento, accesorios, de soporte,
de staff o administrativos. Son responsables de brindar productos de asesoria y apoyo
logistico para generar el portafolio de productos institucionales demandados por los
procesos gobernantes, agregadores de valor y por ellos mismos (articulo 14, Norma
Técnica de Disefio de Reglamentos o Estatutos Organicos de Gestidon Organizacional por
Procesos).

Programas: Establecen las prioridades de inversion, organizan los proyectos, definen el
marco institucional y la asignacion de recursos.

Proyectos: Unidad minima de la asignaciéon de recursos para el logro de uno o mas
objetivos especificos.

Servidor publico de apoyo: Es el encargado de proporcionar apoyo administrativo y
logistico, entregando oportunamente recursos a la organizacion y permitiéndole alcanzar
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sus objetivos (articulo 13, numeral 2, Norma Técnica de Disefio de Reglamentos o Estatutos
Organicos de Gestidn Organizacional por Procesos).

Servidor publico agregador de valor: También conocido como operativo, es el encargado
de la ejecucion de los productos que estan directamente relacionados con el cliente externo
(articulo 13, numeral 2, Norma Técnica de Disefio de Reglamentos o Estatutos Organicos
de Gestion Organizacional por Procesos).

Sistema de gestidon financiera: Constituye los procesos que permiten segregar funciones
de control sobre el manejo presupuestario, financiero y contable.

Sistemas de monitoreo y evaluacion de politica publica, planes, programas y
proyectos: En el ambito de las facultades de los GAD, segun el articulo 116 del COOTAD,
les corresponde controlar el cumplimiento de la politica publica, planes, normas,
procedimientos establecidos, que incluya informacidon sobre insumos, procesos, productos,
efectos e impactos, a fin de tomar decisiones oportunas, de ser necesario.

Talento humano: La poblacién econbmicamente activa institucional considera la relacion,
del total de servidores y servidoras publicas que mantienen relacion de dependencia
bajo el régimen de la Ley Organica del Servicio Publico, con excepcion de aquellos que
se encuentren con cargo a proyectos de inversion, servicios profesionales o técnicos
especializados y personal bajo Cédigo del Trabajo. Para los niveles directivos y operativos
(procesos gobernantes y procesos agregadores de valor o sustantivos) se fija en 70%
del total de la PEA institucional y el 30% restante correspondera a los niveles de apoyo
y asesoria (procesos habilitantes de apoyo o asesoria), considerando a la entidad en su
integridad (articulo 2, Directrices para aplicacion de la regulacion 70/30 de la Poblacion
Econbmicamente Activa (PEA) institucional, partidas vacantes, contratos de servicios
ocasionales, creaciones de puestos y banco de personal de los procesos de apoyo®).

Tasa de crecimiento geométrico: Este método supone que el valor del indicador aumenta
en una cifra proporcional a su volumen cambiante. Para obtener el valor futuro (meta) se
aplica el ultimo dato que se tenga disponible o el dato del afio que se haya considerado
como afo base del indicador, y se aplica la férmula de interés compuesto.

Tasas: Son tributos exigidos a la ciudadania por los servicios proporcionados por parte del
GAD.

3 Acuerdo No. 2017-0163 de 29 de diciembre de 2017, publicado en Registro Oficial No. 168 de fecha 25 de enero de 2018.
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