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Edicion Especial N0.347 , 27 de Julio 2015

Normativa: Vigente

Ultima Reforma: Resolucién 005-DIR-2015-ANT (Edicion Especial del Registro Oficial 347, 27-VII-2015)

RESOLUCION No. 005-DIR-2015-ANT
(EXPIDESE EL PROGRAMA DE FORMACION DE INSPECTORES Y SUPERVISORES DE TRANSITO PARA LOS GOBIERNOS
AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS)

EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA NACIONAL DE REGULACION Y CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANS
SEGURIDAD VIAL

Considerando:

Que, el Art. 394 de la Constitucion de la Republica del Ecuador expresa que el Estado garantizara la libertad de transporte terrestre, aéreo, maritimo
y fluvial dentro del territorio nacional sin privilegios de ninguna naturaleza.

Que, la Asamblea Nacional Constituyente expidi6 la Ley Orgéanica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (LOTTTSV), publicada en e
Suplemento del Registro Oficial No. 398 de 7 de agosto del 2008; cuya Ley Organica Reformatoria a la misma fue publicada mediante Registro
Oficial No. 415 de 29 de marzo del 2011 y mediante Registro Oficial Suplemento No. 407 de 31 de Diciembre del 2014.

Que, la Ley Orgéanica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial tiene por objeto la organizacion, planificacion, fomento, regulacion,
modernizacion y control del transporte terrestre, transito y seguridad vial, con el fin de proteger a las personas y bienes que se trasladan de un lugar a
otro por la red vial del territorio ecuatoriano y a las personas y lugares expuestos a las contingencias de dicho desplazamiento, contribuyendo al
desarrollo socioecondmico del pais en aras de lograr el bienestar general de los ciudadanos.

Que, el Art. 16 de la Ley ibidem determina que la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, es
el ente encargado de la regulacion, planificacion y control del transporte terrestre, transito y seguridad vial en el territorio nacional,

Que, el numeral 2 del Art. 20 de la Ley Organica mencionada prevé entre las funciones y atribuciones del Directorio de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, establecer las regulaciones de caracter nacional en materia de transporte
terrestre, transito y seguridad vial, controlar y auditar en el &mbito de sus competencias su cumplimiento por parte de los Gobiernos Autonomos
Descentralizados, de acuerdo al Reglamento aplicativo.

Que, el Art. 30.1 de la citada Ley establece que los agentes civiles de transito seran servidores publicos especializados para realizar el control del
transito a nivel nacional, y en las vias de la red estatal-troncales nacionales, formados y capacitados por la Agencia Nacional de Regulacion y
Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial;

Que, la normativa legal citada en el inciso anterior, en su Disposicion Transitoria Vigésima Segunda sefiala que la Agencia Nacional de Regulacion y
Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, formara y capacitara agentes civiles para ejercer sus competencias de control del
transito a nivel nacional.

Que, el Reglamento General para la Aplicacion de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en su Art. 21 indica que la
Agencia Nacional de Transito es la encargada de formar y capacitar a los agentes civiles de transito que realicen el control del transporte terrestre,

transito y seguridad vial en los Gobiernos Auténomos Descentralizados, para el efecto, la Agencia Nacional de Transito podra, mediante resolucion,

crear, estructurar y normar su propia academia de formacion de agentes civiles de transito, o en su defecto podra suscribir convenios de cooperacion

con la CTE para que ésta, a través de la Escuela de Formacion de Oficiales y Tropa (EFOT), o a través de convenios con centros de educacion
superior, capacite a los agentes civiles de transito que se requieran. La ANT podra también suscribir convenios de cooperacion con los Gobiernos

Auténomos Descentralizados para que €stos, por si mismos y bajo la supervision de la Agencia Nacional de Transito, formen y capaciten los agentes

civiles de transito en sus respectivas jurisdicciones.

Que, el Art. 22 del reglamento aplicativo citado prevé que toda persona que aspire ser agente civil de transito, debera previamente aprobar el curso
correspondiente. La Agencia Nacional de Transito, mediante Resolucion, normara todo lo relativo a los cursos que se deban impartir a los
aspirantes, en concordancia con lo previsto en el Art. 23 que estipula que la aprobacion de los cursos correspondientes no garantiza la contratacion
como agente civil de transito. Para tales efectos se deberan seguir, ademas, los pasos y cumplir los requisitos para el ingreso al servicio publico que
sefialen la Ley Organica de Servicio Publico y las demas normas aplicables.

Que, el Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, mediante Resolucién No.
044-DIR-2012-ANT de 01 de agosto de 2012, establecio los requerimientos minimos para la Preseleccion y Seleccion de Aspirantes a Agentes

Civiles de Tréansito.

Que, el Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, mediante Resolucion No.
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060-DIR-2012-ANT de 30 de agosto de 2012, en coordinacion con la Comision de Transito del Ecuador, aprobo el Programa de Formacion de
aspirantes a Agentes Civiles de Transito, estableciendo un Plan de Carrera para el correcto funcionamiento del Control de Transito en cada
circunscripcion territorial metropolitana o municipal, cuya estructura minima requiere: Jefe General de Transito, Jefe de Operaciones de Transito,
Supervisor de Transito, Inspector y Agentes Civiles de Transito.

Que, desde el mes de julio de 2012, la Agencia Nacional de Transito, mantiene la cooperacion interinstitucional con la Comision de Transito del
Ecuador, con la finalidad de coordinar las acciones tendientes a capacitar y formar, de manera eficiente y eficaz, agentes civiles de transito para que
realicen el control del transporte terrestre, transito y seguridad vial en los Gobiernos Autéonomos Descentralizados a nivel nacional.

Que, mediante Memorando No. ANT-DTC-2015-0027 de 29 de enero de 2015, la Direccion de Transferencia de Competencias remite a la Direccion
de Regulacion el programa de formacion de Inspectores y Supervisores de Transito para los Gobiernos Auténomos descentralizados que cuentan con
la competencia de control de transito, estructurado en coordinacion con la Comision de Transito del Ecuador.

Que, es necesario establecer parametros que permitan ejecutar el plan de carrera previsto en el programa de formacion de Agentes Civiles de
Transito.

En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias,
Resuelve:

PROGRAMA DE FORMACION DE INSPECTORBSSUPERVISORES DE TRANSITO PARA LOS GOBIERNOS AUTONOM
DESCENTRALIZADOS

Primero.- REFORMAR el Plan de Carrera de Agentes Civiles de Transito, respecto de los Inspectores y Supervisores, constante en la Resolucio
No. 060-DIR-2014-ANT de 30 de agosto de 2012, conforme los siguientes puntos:

1.1. Incluir el PROGRAMA DE FORMACION DE INSPECTORES Y SUPERVISORES CIVILES DE TRANSITO, constante en el Anexo 1 de
la presente resolucion, de aplicacion para los Gobiernos Auténomos Descentralizados que cuentan con la competencia en control operativo.

En la formacion de Inspectores y Supervisores Civiles de Transito se dara observancia de los perfiles, programas y estructura académica planteada
para cada curso con su respectivo contenido, los mismos que se detallan en el programa constante en el Anexo 1, conforme lo previsto en el Art. 22
del Reglamento aplicativo a la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

2.2. Reformar el Plan de Carrera de Agentes Civiles de Transito, constante en el anexo que forma parte habilitante de la Resolucion No. 060-DIR-
2014-ANT de 30 de agosto de 2012, conforme se detalla a continuacion:

1. En la Ilustracion 2, que contiene el perfil del Agente Civil de Transito, suprimir del numeral 5 denominado “Instruccién Formal Requerida”, el
item correspondiente a “Titulo Requerido”; y, del numeral 6 denominado “Experiencia Laboral Requerida”, el item correspondiente a “Tiempo de
Experiencia”.

2. En la Ilustracion 3, que contiene el perfil del Inspector de Transito, suprimir del numeral 5 denominado “Instruccion Formal Requerida”, el item
correspondiente a “Titulo Requerido”; y, del numeral 6 denominado “Experiencia Laboral Requerida”, el item correspondiente a “Tiempo de
Experiencia”.

3. En la Ilustracion 4, que contiene el perfil del Supervisor de Transito, suprimir del numeral 5 denominado “Instruccion Formal Requerida”, el item
correspondiente a “Titulo Requerido”; y, del numeral 6 denominado “Experiencia Laboral Requerida”, el item correspondiente a “Tiempo de
Experiencia”.

4. En la Ilustracion 5, que contiene el perfil del Jefe de Operaciones, suprimir del numeral 5 denominado “Instruccion Formal Requerida”, el item
correspondiente a “Titulo Requerido”; y, del numeral 6 denominado “Experiencia Laboral Requerida”, el item correspondiente a “Tiempo de
Experiencia”.

5. En la Ilustracion 6, que contiene el perfil del Jefe General de Transito, suprimir del numeral 5 denominado “Instrucciéon Formal Requerida”, el
item correspondiente a “Titulo Requerido”; y, del numeral 6 denominado “Experiencia Laboral Requerida”, el item correspondiente a “Tiempo de
Experiencia”.

Segundo.- Las disposiciones constantes en el presente acto resolutivo tienen efecto unicamente en lo referente al texto sefialado en las mismas; por
consiguiente, en lo demas, la Resolucién No. 044-DIR-2012-ANT de 01 de agosto de 2012 y la Resolucion No. 060-DIR-2012-ANT de 30 de agost«
de 2012, tienen plena validez y vigencia.

DISPOSICION FINAL

Encarguese de la ejecucion de la presente Resoluciona la Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, la
socializacion a las Direcciones de Transferencia de Competencias y Secretaria General; y, notifiquese con el contenido de la misma a la Comision de
Transito del Ecuador y a la Asociacion de Municipalidades del Ecuador (AME).

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su emision, sin petjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
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Dado y firmado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a los 09 dias del mes de febrero de 2015, en la Sala de Sesiones de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en su Segunda Sesion Ordinaria de Directorio.

COMISION DE TRANSITO DEL ECUADOR -AGENCIA NACIONAL DE TRANSITO

PROGRAMA DE FORMACION DE INSPECTORES Y SUPERVISORES CIVILES DE TRANSITO

ENERO 2015

PROGRAMA DE FORMACION PARA INSPECTORES Y SUPERVISORES CIVILES DE TRANSITO OBJETIVO DEL CURSO

Objetivo General

Formar y capacitar a los Inspectores y Supervisores Civiles de Transito, para que desarrollen sus funciones en los Gobiernos Auténomos
Descentralizados de forma profesional y especializada, ofreciendo una capacitacion integral, en las dimensiones humanistica, investigativa,
tecnologica, juridica y social, que fundamente el profesionalismo en su desempefio, garantizando el bienestar y la seguridad vial de la sociedad.
Objetivos Especificos

- Desarrollar la actitud de servicio en el ciudadano que ingresa a la formacion

- Arraigar la disciplina e hidalguia del Inspector o Supervisor Civil de Transito

- Retroalimentar las bases de su formacion basica

- Fortalecer y convivir en los valores y principios humanos

- Actualizar los conocimientos de legislacion de transito y principios constitucionales

- Conocer y ejecutar los nuevos procedimientos en armonia con las normas legales en materia de transito

- Ejercer adecuadamente la supervision del control y regulacion del transito y transporte terrestre

- Adquirir destrezas en las técnicas y tacticas policiales de transito

- Optimizar el manejo de los recursos, para el control de transito

- Manejar al personal bajo su mando con Liderazgo y Mando

- Fortalecer sus relaciones interpersonales

- Realizar planificaciones operativas y estratégicas

MODELO ANDRAGOGICO

El Modelo Andragégico actual de la EFOT es el modelo de aprendizaje por Destrezas y Desempeiio, el cual esta desarrollado en lo que el estudiante
debe saber hacer en su conjunto de acuerdo al contexto, donde la reflexion, argumentacion y justificacion sean las bases para el desarrollo de sus
destrezas y habilidades.

La proyeccion del curriculo se estructura en enfoques socio-criticos de la educacion, que consideran el proceso educativo en vinculo constante con la
realidad objetiva para interpretarla y perfeccionarla. Dichos enfoques pretenden desarrollar el conocimiento y los valores humanos con la mediacion
de un aprendizaje en el que predominan las vias constructivistas, donde el contenido objeto del estudio se re-conceptualiza y se enriquece en la
solucion de problemas de la actividad del control del transito terrestre.

Estrategias Metodolégicas

Las técnicas de ensefianza son muchas y pueden variar de acuerdo a las caracteristicas de la asignatura, las circunstancias, los objetivos que tenga
previsto y la habilidad y experticia del docente.

La Comision de Transito del Ecuador, hace énfasis en el uso de las siguientes técnicas de ensefianza y al mejoramiento del nivel de aprendizaje del
alumno, a través de las siguientes herramientas:

- Exposicion

- Estudio de casos

Pagina 3 de 35



Ifielweb

Evolucién Juridica

- Demostracion

- Discusion dirigida

- Trabajo individual

- Viaje y visitas de estudio

- Lluvias de ideas

- Experiencia directa

- Taller pedagogico

- Ejercicio en el terreno

PERFIL DEL INSPECTOR Y SUPERVISOR DE TRANSITO

Competencias y Funciones del Inspector y del Supervisor Civil de Transito

El Inspector y el Supervisor Civil de Transito constituyen un apoyo sustancial en el rol y la mision de la ANT y de los GAD'S frente al control de
transito. Esto lo realizan a través de personal con una formacion sélida en servicio a la ciudadania, honestidad y transparencia, en funcion de sus
competencias que son las siguientes:

Inspector:

- Regular y controlar la movilidad terrestre y velar por el cumplimiento de las leyes y normativas de transito

- Asignar los servicios de transito de acuerdo a la planificacion operativa y controlar su cumplimiento.

- Administrar de manera eficiente los recursos humanos y logisticos asignados para el control del transito.

- Prevenir y socorrer en caso de accidentes y eventualidades en los Gobiernos Auténomos Descentralizados del Ecuador, manteniendo el autocontrol
y cumpliendo con seguridad sus actividades

- Aplicar y controlar protocolos y procedimientos policiales y de transito, en concordancia a la Constitucion, Leyes y Reglamentos de Transito y
Penales.

- Gestionar una comunicacion eficaz entre Agentes Civiles y superiores

- Verificar la aplicacion de procesos y planificaciones de control de transito

- Informar resultados y novedades de los operativos y servicios de transito de su jurisdiccion.
Supervisor:

- Regular y controlar la movilidad terrestre y velar por el cumplimiento de las leyes de Transito.

- Comandar en caso de accidentes de transito e incidentes, las acciones pertinentes donde se vea afectada la libre movilidad terrestre en la
jurisdiccion de los Gobiernos

Autonomos Descentralizados del Ecuador, manteniendo siempre el enfoque hacia la seguridad

- Aplicar procedimientos policiales orientados por la Constitucion, las Leyes y Reglamentos de Transito y Penales.

- Gestionar una comunicacion eficaz entre Agentes Civiles, Inspectores y superiores

- Argumentar las planificaciones implementadas.

- Supervisar las actividades de los equipos de Agentes e Inspectores Civiles de Transito

Perfil del Inspector y Supervisor Civil de Transito

El Inspector y el Supervisor Civil de Transito son uniformados integros, poseedores de principios y cualidades propias mismas que son

perfeccionadas en su curso de formacion, capaces de planificar y supervisar el control de la movilidad del transito a nivel nacional mediante la
aplicacion de criterios orientados por la ley de Transito y el servicio a la comunidad, asi como, el conocimiento de procedimientos policiales y de
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control de transito cientificos y técnicos; en funcion de alcanzar altos niveles de eficiencia y eficacia, demostrando en todo momento un
comportamientos éticos y solidos valores humanos.

Perfil de la personalidad

El Inspector y el Supervisor Civil de Transito esta revestido de un caimulo de valores éticos y principios morales, demostrando en todo tiempo y
lugar un sélido acoplamiento con las normas, reglamentos, y disposiciones vigentes.

Cualidades

- Servicio a la comunidad

- Honestidad

- Transparencia

- Lealtad

- Preocupacion por el orden, la calidad y la precision

- Iniciativa

- Busqueda de informacion

- Analitico

- Perito (Experto)

- Con autodominio

- Seguro (Autoconfianza)

- Comprometido

- Adaptable

- Trabajo a presion

PROGRAMA Y ESTRUCTURA ACADEMICA DEL CURSO
Las asignaturas programadas guardan estrecha relacion con el objeto general y los objetos especificos a alcanzar; es decir, cada asignatura coadyuva
al logro de las destrezas y habilidades que cada gente desarrollara. Bajo esta perspectiva el proceso de formacion se desarrolla sobre cinco ejes
fundamentales que son los siguientes:

1. Formacién Humana Social.

2. Formacion Complementaria.

3. Formacioén Juridica.

4. Formacion Técnica-Operativa.

5. Formacion Psicomotor.

Tabla 1. Ejes Fundamentales de Formacion

EJES FUNDAMENTALES DE FORMACION

FORMACION

FORMACION

TECNICA COMPLEMENTA
OPERATIVA RIA
3% 20%

FORMACION
HUMANA Y

. SOCIAL
. 11%
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FORMACION “_FORMACION
PSICOMOTOR JURIDICA
16% 19%

CONTENIDO DEL CURSO
MALLA CURRICULAR PARA LA FORMACION DE UN INSPECTOR CIVIL DE TRANSITO

(21 Materias)

FORMACION DE INSPECTORES CIVILES DE TRANSITO
FORMACION FORMACIGN FORMACION HUMANA FORMACIGN
PSICOMOTOR Tcich -opERaTva | FORMACIONIURIDICA SOCIAL COMPLEMENTARIA
PROTOCOLOY
CONDUCEION GESTION DE 2
oo | 32 |roceommentos| ss | oemecnot | a2 | enavanzaco | a2 i sz
DETRANSITO
T T I — P p—— Emica 4 |mocoiosice]
FORNAL o = ! PROFESIONAL LA TNVESTIGACION | %
OPERACICNES DE MEDIACICN Y MANDOY
cuturarisical 32 | tramseoste | 32 | mesouciewpe | 32 a8 sev sz
PyzL CNFICTOS LIDERAZHCH
PYSE— ADMIN STRACION
sty &4 prLTaLENTe | 2 sc1 s2
el
DISPOSTIVOS Y
SEFALES DE 32 PRIMAP 32
TRANSTO
ESTADISTICA
rpLicabaaL | 32
TRANSI TO
96 272 128 144 160 800

Las materias correspondientes a la presente malla, deben ser impartidas por INSTRUCTORES y DOCENTES calificados de la EFOT. Sienc
potestad de la CTE -EFOT, asignar en coordinacion con el GAD's docentes externos quienes deberan ser contratados por los GAD correspondientes
Todas las materias deben enfocarse al Control del Transito Terrestre.

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS IMPARTIDAS AL INSPECTOR CIVIL DE TRANSITO

Conduccion Policial (32 horas)

Contenido Programatico:

La conduccion pericial exige la maxima preparacion de los agentes que, a lo largo de su carrera profesional deben enfrentar a situaciones de riesgo,
debiendo hacerlo con total seguridad para precautelar su propia vida y la de los demas. Con este curso se pretende evitar los accidentes que se
puedan producir cuando los Inspectores Civiles de transito se enfrentan a situaciones extremas de conduccion.

* Posicion de conduccion

» Movimiento de manos al volante

* Ejercicios de slalom

* Frenadas en distintos firmes

* Frenadas y estabilizaciones de emergencia, con esquiva de vehiculos

*» Tomar correctamente una curva

* Curvas simples

* Curvas de distinto radio

* Curvas enlazadas

* Riesgos mas frecuentes en la toma de curvas

» Técnicas para evitar accidentes

* Manejo Defensivo

* Manejo evasivo
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Instruccion Formal (32 horas)

Contenido Programatico:

La Instruccion Formal basa su contenido en conjunto de actitudes, habilidades y destrezas que debe tener el Inspector de transito para mantener una
regia disciplina entre sus subordinados (colaboradores), donde se conjugan componentes del mando, liderazgo, comunicacion asertiva y toma de
decisiones.

* Generalidades y Objetivos de la Instruccion Formal

- Definiciones (tipos de formaciones)

- Voces de Mando

- Posicion fundamental (firmes)

- Posicion de descanso ( a discrecion)

- Alineacion

- Numeracion

- Giro a pie firme

* Saludos y Despedida

- a pie firme

- sobre la marcha

- con gorra y sin gorra

- Maneras de presentarse

- Maneras de entregar un objeto

» Marchas y Alto

- Giros sobre la marcha

* Ceremonial Diplomatico

- Honores y Parte

Cultura Fisica (32 horas)

Contenido Programatico:

La Cultura Fisica basa su contenido en la aplicacion de destrezas, habilidades y competencias apuntadas a mejorar la condicion fisica del agente a fin
de formarlo con resistencia para el trabajo aplicado en la via publica aun en condiciones adversas: frio, lluvia, fuerte sol, contaminacién ambiental
(ruido, CO2)

* Trabajos dirigidos (gimnasia- calistenia)

* Trote

* Trabajo de resistencia

* Trabajo de Velocidad

* Trabajo de potencia

* Deporte y recreacion

Protocolos y Procedimientos de Transito (64 horas)
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* Elementos informes policiales

- Tipologia de accidentes de transito

* Partes del vehiculo y daflos materiales

+ Estudio del terreno (via-entorno-zona de Impacto-posicion GPS)
- Parte de vehiculo Retenido

- Parte de Persona Aprehendida (Embriaguez)

- Parte Policial de Accidente de Transito

* Protocolo de Servicio del Agente de Transito

- Del agente al peaton

- Del agente a vehiculo contraventor

- Del agente a motociclista contraventor

- De patrulla a contraventor (vehiculo, motocicleta)
» Documentos de transito (titulos habilitantes)

- Licencia (categorias y tipos)

- Matricula (soat)

- Contrato de operacion

- Permiso de Operacion

- Autorizacion de Operacion

- Placas

* Técnicas y Tacticas de Operaciones de Transito

* Fuerza

- Uso Progresivo y Diferenciado de la Fuerza

- Niveles del Uso de la Fuerza

- Niveles de Riesgo- Defensa Propia

- Principios bésicos del uso de la fuerza

- Métodos de Aprehension (a pie, de rodillas, tumbado al piso)
- Esposamiento

- Uso Aerosol de Pimienta (Gas Pimienta)

- Traslado y Custodia de Detenidos

Seguridad Vial (48 horas)

Contenido Programatico:
* Historia y Factores de la Seguridad Vial
- Raices de la seguridad vial

- Factores humanos que inciden en la seguridad vial
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* Vehiculos y usuarios

- Tipos de vehiculos

- Caracteristicas de cada uno resaltando su aporte en la seguridad vial.
- Tipos de usuarios que son considerados en materia vial.

* Disefio geométrico de vias/semaforos

- Criterios de seguridad involucrados en el disefio de vias.

- Tipos de pavimentos resaltando las caracteristicas de cada uno
» Sefializacion horizontal - vertical

- Orientar a conductores y peatones durante sus desplazamientos.
- Sistemas de contencion

- Componentes de la Seguridad Vial

Operaciones de Transporte Publico (32 horas)

Contenido Programatico:

* La crisis del transporte en el Ecuador

« El transporte, problematica en el Ecuador

* Planificacion del transporte publico

* Transporte y Desarrollo urbano

* Uso eficiente del espacio publico

* Clases de Transporte Publico

» Componentes del transporte Publico sostenible

* Transporte y Desarrollo urbano

« Sistema de transporte masivo de pasajeros MRT (tren ligero, tren urbano pesado, monorriel, metro subterraneo) BRT etc...
* Seleccion de corredores y Operaciones

* Funcionamiento optimo del transporte ptblico

- Adecuada dotacion de servicios de transporte

- Instalaciones para espera confortable

- Proximidad de paradas

- Frecuencias, tiempos de viaje adecuados

- Tarifas aceptables y escasos tiempos de espera

- Carriles de circulacion segregada, para no sumarse a la congestion general
* Operacion

- Funcionamiento como un todo

- Forma de cobro a los usuarios
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- Sistema

- Mantenimiento econdmico

* Mapa de tiempo de transito
* Modelacion del flujo

* Sistema Metrovia Guayaquil

* Transporte y calidad del aire

Operaciones de Transito (64 horas)

Contenido Programatico:

* Antecedentes e introduccion a la Operacion de Transito
* Vialidad y factores que intervienen en el problema del transito
- Diferentes tipos de vehiculos en el mismo camino

- Circulacién en caminos inadecuados

- Falta de Planificacion en el transito

- Uso y abuso del automoévil

- Falta de educacion

* Tipos de problemas en la Operacion del Transito

- Red vial de troncales

- Deficiencia de vias y carriles

- Inexistencia de bermas

- Deficiencia en el mantenimiento del pavimento

- Accidentalidad Velocidad

- Operacion ilegal, irrespeto a las normas de transito y transporte
* Tipos de solucién de transito

- Campafias educativas

- Construcciones de Obras Civiles

- Reformas geométricas

* Caso practico

Dispositives y Seiiales de transito (32 horas)

* Manejo de Dispositivos Electronicos

- Alcoholimetros

- Handhelds

- UVC (unidad de vigilancia computarizada)

- Drones
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- Radares

* Sefiales manuales

- Objetivos y Generalidades

- Antecedentes

- Manuales y actsticas

- Maneras de ingreso a la interseccion (una via, doble via)
- Practicas en el terreno

* Dispositivos de control; Sefialética

- Clasificacion de las sefiales

- Verticales (camineras)

* Preventivas

* Regulatorias

* Informativas

- Horizontales

» Marcas sobre la calzada

- Manuales

- Acusticas

- Luminosas

- BTA (bandas transversales de alerta)
- Simbolos y Letras

- Obras y dispositivos diversos:

- Cercas

- Defensas

- Indicadores de obstaculos

- Indicadores de alineacion

- Reglas y tubos guias

- Indicadores de curvas peligrosas

- Dispositivos para proteccion en obras
- Canalizadores

Estadistica Aplicada al Transito (32 horas)

Contenido Programatico:
* Conceptos Basicos Estadisticos
* Organizacion de Datos

* Medidas de Tendencia Central
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* Origen y concepto de la estadistica

* Conceptos de poblacion, muestra, variables, datos
* Tipos de variables

* Recoleccion de datos

* Tabulacion de datos con tablas de frecuencia

* Representacion de datos mediante graficos

* Uso de medidas de tendencia central

* Analisis de medidas de tendencias central

* Conceptos de probabilidad

* Caso practico

Derecho I (32 horas)

Contenido Programatico:

* La Constitucion de la Republica

* Elementos constitutivos del Estado

* Garantias Constitucionales

* Derechos de los ciudadanos

* Derechos del Buen Vivir

* Derechos de las personas y grupos de atencion prioritaria
* Derechos de Libertad

* Derechos de Participacion

* Garantias Constitucionales

* Medios alternativos de solucion de conflictos

* Defensoria Publica

* Organizacion Territorial de Estado

* Sectores estratégicos

* DD.HH

* Ley Organica del Servicio Publico

* Ordenanzas Municipales

- Ordenanzas del uso y espacio de la via publica
- Ordenanzas aplicadas a la movilidad y transito

Derecho 11 (64 horas)

Contenido Programatico:

* Ley Organica y reglamento de transporte terrestre, transito y seguridad vial
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- De los organismos de transporte

- De los Agentes Civiles

- De las unidades del control del transporte terrestre, transito y seguridad vial de los gobiernos auténomos descentralizados
* De los titulos habilitantes de transporte terrestre

* Del control de los conductores, peatones y de los vehiculos

* De la infraccion de transito

* Aplicacion del codigo organico integral penal en relacion al transito

* Aplicacion del codigo de la nifiez y adolescencia en relacion al transito

* Reglamento aplicado a la Ley organica y reglamento de transporte terrestre, transito y seguridad vial

Mediacion y Resolucion de Conflictos (32 horas)

Contenido Programatico:

* Concepto y caracteristicas de la mediacion

* Funciones y rol del mediador

- Reducir la tension que puede existir por los enfrentamientos previos entre las partes.

- Facilitar la comunicacion entre ellas.

- Propiciar y ayudar en la formulacion de propuestas positivas y de acuerdos, como parte del proceso o como su culminacion.
- Escuchar para promover la reflexion de las personas sometidas a presiones y conflictos.
- Generar confianza en las soluciones propuestas por las partes.

- Derivar los casos hacia otros profesionales cuando la mediacion resulte ineficaz

* Estructura de la mediacion

- Pre-mediacion”: Introduccion y “contrato” verbal de las partes sobre la participacion en la mediacion.
- Recogida y sintesis de la informacion.

- Identificacion de los temas nucleares y acuerdo sobre el esquema o guidn a seguir.

- Generacion de ideas y opciones sin compromiso en los temas tratados.

- Negociacion para encontrar soluciones razonables u 6ptimas.

- Recapitulacion, acuerdo/s final/es y cierre.

* Técnicas y habilidades de mediacion

- Escucha activa empatica

- Re-enmarcacion de frases negativas

- Realizar preguntas

- Equilibrar el poder

- Intercambiar roles.

- Proyectar hacia el futuro
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- Gestionar la ira y las emociones fuertes

- Resolver los estancamientos con intervenciones

- Velar por la eficacia de los resultados del proceso

- Intervenir de modo neutral con el contenido y asertivo con el proceso
* Caso practico

P.N.L. Avanzado (32 horas)

Contenido Programatico:

* Antecedentes e introduccion a la programacion neurolingiiistica

* Fundamentos de la PNL

» Aprendizaje con PNL

*» Mision, vision, principios, valores y creencias con PNL

* Desarrollo de estrategias y otras técnicas de PNL

* Desarrollo de habilidades de liderazgo a través de la PNL

* Preferencias de pensamiento (Visual, Auditivo, Cenestésico)

» Habitos de pensamiento. (Positivo, Negativo, Optimista p Pesimista)
* Técnicas para mejorar la comunicacion (Rapport y Disponibilidad)
* Lenguaje sensorial y movimientos oculares

* Técnicas para eliminar sensaciones y pensamiento nocivos

* Técnicas para programarte y logra tus metas

* Técnicas para cambiar creencias limitadoras

* Manejo de emociones

* Entendimiento y control de su interlocutor

» Caso practico

Etica Profesional (32 horas)

Contenido Programatico:

« Definicién de Etica

* Definicion de Profesionalismo

« Importancia de la Etica Profesional

» Competencia técnicas

* Conducta vs. Comportamiento

+ Normas Eticas

* Relacion Codigo de ética laboral vs. Comportamiento real

* Ser profesional
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« Etica y su rol en la Sociedad
* Honor, Disciplina y Lealtad
* Principios y Valores de un Profesional

Mando y Liderazgo (48 horas)

Contenido Programatico:

* Poder, Autoridad y Liderazgo

* Liderazgo vs. Jefatura

* Lider vs. Administrador

» Mando vs. Gestion

* Bases del Poder

* Principios del Don de Mando

* Caracteristicas del Don de Mando

* Fundamentos del Don de Mando

* Clases de Mando

* Cualidades del Mando

* Elementos del Liderazgo

* Caracteristicas del Liderazgo

* Evolucion de las teorias del Liderazgo

» Satisfaccion vs Jerarquia de Necesidades

* Niveles de Liderazgo

* Liderazgo Situacional

* Cualidades del liderazgo de Alto Impacto

* Identidad y Sentido.

* Los Estilos Conductuales y como potencializar los dones y talentos de los colaboradores
* Gestion Administrativa de Unidades Estratégicas de Servicio
* Liderar areas de Alto Rendimiento

» Mejoramiento continuo y Trabajo en Equipo

* Rol del Lider en Organizaciones modernas
Administracion del Talento Humano (32 horas)
Contenido Programatico:

* Gestion del Talento Humano (Introduccion, Definiciones)
» Competencias laborales y disefio y analisis de cargos

* Planificar el TTHH segtin las necesidades operativas
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* Organizar elemento segun perfiles

* Direccionar de acuerdo a objetivos generales y especificos establecidos
» Elaboracion de indicadores de desempefio

* Control del cumplimiento de las actividades del TTHH

* Evaluaciones del Talento Humano y toma de decisiones

» Elaboracion del Manual de gestion del Talento Humano

Gestion de Calidad (32 horas)

Contenido Programatico:

* Gestion de Procesos

- Los procesos claves

- La coordinacion y el control de su funcionamiento.
- La gestion de su mejora.

* Caracteristicas de la Gestion por Procesos

- Procesos valor anadido

- Forma natural organizar el trabajo

- Responsables de los procesos

- Autonomia - Autocontrol

- Flexibilidad - cambio - innovacioén

- Es parte del trabajo de todos

- Informacion compartida

- Coordina el equipo

- Compromiso con resultados

- Eficacia: competitividad

- Qué tareas hacer y para qué

- Alcance amplia — transfuncional

- Adaptacion propia

* Qué es un sistema?

* Elementos de un Sistema. (Entrada, Proceso, Salida, Retroalimentacion)
* Que es un proceso?

* Clasificacion de los procesos?

» Etapas en la implementacion de la Gestion por Procesos
- Inventario de procesos

- Mapa de procesos

- Analisis de procesos

Pagina 16 de 35



- Diagramas de procesos

- Redisefo de procesos

* Medicion y seguimiento a los procesos

* Implementar las acciones y mejora continua

» Medidores de Herramientas de calidad

* Normas ISO de calidad

» Normas técnicas aplicadas a los servicios de transito y transporte
* Auditorias de calidad

* Introduccion

* Tipos de auditorias

- Auditorias del sistema

- Auditoria sobre la politica de calidad

- Auditoria sobre la organizacion

- Auditoria del sistema documental

- Auditoria del proceso

- Auditorias del producto

- Auditoria de la evolucion de la calidad del producto

- Auditoria de la valoracion de la calidad del producto
« Etapas de las auditorias

* Sistemas de calidad

* Introduccion

Procedimientos

Contenidos

- Desarrollo de procedimientos

- Planes de Calidad: Actividades de una Auditoria Interna de ISO 9001-2008
* Estudio de los documentos relevantes de cada proceso

Metodologia de la Investigacion (32 horas)

Contenido Programatico:

* La idea: Nace un proyecto de Investigacion

* El planteamiento del problema. Objetivos, preguntas de investigacion y justificacion del estudio
* Elaboracion del Marco Tedrico. (Literatura y construccion de perspectiva tedrica

* Definicion del tipo de investigacion. Exploratoria, descriptiva, correlacional o explicativa

* Formulacion de hipotesis
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* Diseflos experimentales de investigacion: Pre-experimentos, Experimentos, Cuasi-experimentos
+ Disefios no experimentales de investigacion

» Como seleccionar una muestra

* Recoleccion de datos

* Anélisis de datos

+ Elaboracién de reportes de Investigacion

Soporte Basico de Vida, OVACE Y RCP (32 horas)

Contenido Programatico:

El servicio de emergencias médicas (SEM) local, aspectos médicos legales (AML) del APH y bioseguridad
* Introduccion sobre los aspectos médicos legales

* El servicio de emergencias médicas local (SEM)

* Aspectos médicos legales

* Bioseguridad y equipo de proteccion personal

* Enfermedades infectocontagiosas

Evaluacion de la escena y sistema de comando de incidente
* Evaluacion de la escena, prioridades y aspectos a considerar para asegurar una escena
« Incidente, tipos de incidentes

» Sistema de comando de incidentes

El cuerpo humano

* Anatomia topografica del cuerpo humano

* Referencias anatomicas del cuerpo humano

* Referencias para ubicar una lesion

* Posiciones de dectibito

* Regiones anatomicas del cuerpo humano

* Cavidades corporales

+ Cuadrantes abdominales

Evaluacion del paciente y el método de Triage Start

* Procedimientos generales para evaluar al paciente

- Evaluacioén de la escena

- Evaluacion inicial

- Examen fisico

- Evaluacion en ruta

- Comunicaciones
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- documentacion

* Triage start

* Pasos del método Triage start

« Heridas, hemorragias y shock

* Definicion, tipo y clasificacion de una herida, hemorragia y shock
» Tratamientos prehospitalarios para heridas, hemorragias y shock
Lesiones en hueso

* Lesiones, tipos de lesiones, signos y sintomas

+ Tratamientos prehospitalarios para las lesiones

Sistema Basico de Comando de Incidentes (32 horas)

* Principios y funciones del SCI

- Definiciones y aplicaciones

- Principios

- Funciones

* Instalaciones, recursos y estructura

* Instalaciones comunes y otras instalaciones

* Recursos y categoria

* Estructura del SCI

» como establecer el SCI y como trasferir el mando

* Establecimiento del sistema de comando de incidentes

* Pasos del primer respondedor

* Practicas en terreno de como establecer el SCI y transferencia de mando

Primera Respuesta ante Incidentes con Materiales Peligrosos (32 horas)

* El incidente por Materiales Peligrosos

- Materiales peligrosos e incidente con materiales peligrosos

- El primer respondedor en incidentes con materiales peligrosos

- Niveles de competencia y responsabilidades del primer respondedor en MAT-PEL
*» Reconocimiento e Identificacion de MAT-PEL

- Reconocimiento de un material peligroso

- Identificacion de un material peligroso

* Uso de la guia de respuesta en caso de emergencia (GRE)

- Propésitos de la GRE

- Organizacion de la GRE por secciones
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* Seguridad y Salud

- Mecanismos de dafios

- Exposicion a materiales peligrosos

- Contaminacion con materiales peligrosos

- Descontaminacion de un material peligroso

- Limitaciones en la proteccion y eleccion del equipo de proteccion
* Control Inicial del Incidente

- Datos basicos de un incidente

- Acciones iniciales del primer respondedor

- Funciones basicas del sistema de comando de incidentes

- Zonas de trabajo y funciones de apoyo

MALLA CURRICULAR PARA LA FORMACION DE UN SUPERVISOR DE TRANSITO (20 Materias)

FORMACION DE SUPERVISORES CIVILES DE TRANSITO
FORMACIGN FORMACIGN acidnsuRioica | FORMACION HUMANA FORMACIGN
|Esicomoren ) TRCHICA OPERATIVA SOCIaL LOUPLEMENTRAIS ]
ADMINISTRACION
meTaucoion | 32 Pt:',;‘;:'rcefllci“ 48 DERECHD | 2 DELTALENTD | 32 sl EH
FORIAL HUMANO
CULTURAFISICAY 32 SEGURIDAD WiAL a8 DERECHO I 64 MEDOY. a8 PRIMOS 32
LIDERAZGO
—— CONTROL y ADM, i AUDITORIAY
DETRANSITO 48 BIENES DEL A8 PROFESIONAL 32 GESTION DE a8
SECTCRPUBLICO CALIDAD,
ESTADISTICA, PSICCLOGIA
APLICADA AL 3z ALICATA AL 32 | INFORMATICA 32
TRANSITD TRANSITO
iiaon) I FHLAVANZADC | 32
TRANSITO -
LOGISTICAY
DISTIEUCION
FIsiCA 2
64 272 144 176 144

800

Las materias correspondientes a la presente malla, deben ser impartidas por INSTRUCTORES y DOCENTES calificados de la EFOT. Sienc
potestad de la CTE - EFOT, asignar en coordinacion con el GAD docentes externos quienes deberan ser contratados por los GAD correspondientes

Todas las materias deben enfocarse al Control del Transito Terrestre.

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS IMPARTIDAS AL SUPERVISOR CIVIL DE TRANSITO

Instruccién Formal (32 horas)

Contenido Programatico:

La Instruccion Formal basa su contenido en conjunto de actitudes, habilidades y destrezas que debe tener el Inspector de transito para mantener una
regia disciplina entre sus subordinados (colaboradores), donde se conjugan componentes del mando, liderazgo, comunicacion asertiva y toma de

decisiones.

* Generalidades y Objetivos de la Instruccion Formal
- Definiciones (tipos de formaciones)

- Voces de Mando

- Posicion fundamental (firmes)

- Posicion de descanso ( a discrecion)

- Alineacion

- Numeracion

- Giro a pie firme
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* Saludos y Despedida

- a pie firme

- sobre la marcha

- con gorra 'y sin gorra

- Maneras de presentarse

- Maneras de entregar un objeto
* Marchas y Alto

- Giros sobre la marcha

* Ceremonial Diplomatico

- Honores y Parte

Cultura Fisica (32 horas)

Contenido Programatico:

La Cultura Fisica basa su contenido en la aplicacion de destrezas, habilidades y competencias apuntadas a mejorar la condicion fisica del agente a fin
de formarlo con resistencia para el trabajo aplicado en la via publica aun en condiciones adversas: frio, lluvia, fuerte sol, contaminaciéon ambiental
(ruido, CO2)

* Trabajos dirigidos (gimnasia- calistenia)

* Trote

* Trabajo de resistencia

* Trabajo de Velocidad

* Trabajo de potencia

* Deporte y recreacion

Planificaciéon Estratégica (48 horas)

Contenido Programatico:

* Qué es el plan estratégico?

* Objetivo del plan estratégico

* Plan Estratégico ¢ Por qué lo hacemos?

* (Qué contiene el plan estratégico? ;A qué preguntas responde?

* (Como llegamos a ese futuro?: Plan de accion; Reglamento de evaluacion.
* Redactar el plan estratégico

- Presentacion

- Introduccién

- Mision y Vision

- Analisis de la situacion actual

- Diagnostico
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- Formular estrategias

- Priorizar

- Plan de accion

- Plan operativo

- Comunicar

* Revisar plan estratégico del ministerio de transporte.

* Que es una estrategia

* Que es una competencia central

* Que es una competencia distintiva

* Tipos de estrategias: intensivas, integrativas, diversificadas, defensivas
* Las 5 p’s de la estrategia: plan, pauta de accion, patron, posicion y perspectiva.
* Planes, programas, y pronosticos

* Planes estratégicos elementales.

* La redaccion de un plan estratégico.

* Aplicacion del plan estratégico.

* Analisis del entorno ambiental

* Redefinir la mision de una empresa.

* Analisis de evaluacion.

* Analisis FODA: fortalezas, amenazas, debilidades, oportunidades.
* Realizar anélisis cruzado

* Redaccion del plan estratégico

Seguridad Vial (48 horas)

Contenido Programatico:

* Historia y Factores de la Seguridad Vial

- Raices de la seguridad vial

- Factores humanos que inciden en la seguridad vial

* Vehiculos y usuarios

- Tipos de vehiculos

- Caracteristicas de cada uno resaltando su aporte en la seguridad vial.
- Tipos de usuarios que son considerados en materia vial.

* Diseflo geométrico de vias/semaforos

- Criterios de seguridad involucrados en el disefio de vias.

- Tipos de pavimentos resaltando las caracteristicas de cada uno

« Sefializacion horizontal - vertical

Pagina 22 de 35



Ifielweb

Evolucién Juridica

- Orientar a conductores y peatones durante sus desplazamientos.
- Sistemas de contencion
- Componentes de la Seguridad Vial

Administracion de Transito (48 horas)

Contenido Programatico:

* Planeacion del Transito

* Organizacion del Transito

* Ejecucion de Operativos de Transito

* Control del Transito

* Monitoreo

» Administracion de riesgos y efectos en el Transito

- Monitoreo y Revision de Procedimiento:

- Procedimientos, Instrucciones y Formatos

- Implementacion: Acciones Proactivas y Acciones Correctivas
* Conceptos generales (Interseccion, Corredor, Ciclo, fase, etc)
* Volimenes vehiculares

* Capacidad de vias

- Datos de la via (Ancho del carril, del paseo, de la calzada, acceso por kildometros, pendiente, longitud del tramo, etc.)
* Teorias de las colas de transito

- Flujo de Saturacion

- Velocidad del flujo

- Flujo de transito

- Tasa de flujo

* Semaforizacion

- Fluidez vehicular

- Transporte terrestre

- Infracciones de transito

- Averias de autos

- Olas verdes

- Desviacion

- Camara

- Proceso de control inteligente

* Factores del transito que afectan la capacidad
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- Flujo de saturacion
- Velocidad del flujo
- Flujo de Transito

- Tasa de Flujo

* Caso practico

Estadistica Aplicada al Transito (32 horas)

Contenido Programatico:

* Conceptos Basicos Estadisticos

* Organizacion de Datos

» Medidas de Tendencia Central

* Origen y concepto de la estadistica

* Conceptos de poblacién, muestra, variables, datos
* Tipos de variables

* Recoleccion de datos

» Tabulacion de datos con tablas de frecuencia
* Representacion de datos mediante graficos

* Uso de medidas de tendencia central

* Andlisis de medidas de tendencias central

* Conceptos de probabilidad

+ Caso practico

Operaciones de Transito (64 horas)

Contenido Programatico:

* Antecedentes e introduccion a la Operacion de Transito
* Vialidad y factores que intervienen en el problema del transito
- Diferentes tipos de vehiculos en el mismo camino

- Circulacion en caminos inadecuados

- Falta de Planificacion en el transito

- Uso y abuso del automoévil

- Falta de educacion

* Tipos de problemas en la Operacion del Transito

- Red vial de troncales

- Deficiencia de vias y carriles

- Inexistencia de bermas
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- Deficiencia en el mantenimiento del pavimento

- Accidentalidad Velocidad

- Operacion ilegal, irrespeto a las normas de transito y transporte
* Tipos de solucién de transito

- Campafias educativas

- Construcciones de Obras Civiles

- Reformas geométricas

* Caso practico

Logistica y Distribucién Fisica (32 horas)

Contenido Programatico:

* Logistica Empresarial — Una disciplina vital

* Estrategia Logistica y Planificacion

* El producto Logistico

* Logistica de Servicios al Cliente

* Procesamiento de Pedidos y Sistemas de Informacion

» Fundamentos, Modales de Transporte, Transporte Intermodal
* Decisiones en Transporte. Ruteo de Vehiculos

* Prondsticos de los requerimientos de la CS

* Decisiones sobre Politicas de Inventarios

* Decisiones sobre la Ubicacion de Instalaciones

Derecho | (32 horas)

Contenido Programatico:

* La Constitucion de la Republica

* Elementos constitutivos del Estado

* Garantias Constitucionales

* Derechos de los ciudadanos

* Derechos del Buen Vivir

* Derechos de las personas y grupos de atencion prioritaria
* Derechos de Libertad

* Derechos de Participacion

* Garantias Constitucionales

» Medios alternativos de solucion de conflictos

* Defensoria Publica
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* Organizacion Territorial de Estado

* Sectores estratégicos

* DD.HH

* Ley Organica del Servicio Publico

* Ordenanzas Municipales

- Ordenanzas del uso y espacio de la via publica
- Ordenanzas aplicadas a la movilidad y transito

Derecho 1l (64 horas)

Contenido Programatico:

* Ley orgénica y reglamento de transporte terrestre, transito y seguridad vial

- De los organismos de transporte

- De los Agentes Civiles

- De las unidades del control del transporte terrestre, transito y seguridad vial de los gobiernos autonomos descentralizados
* De los titulos habilitantes de transporte terrestre

* Del control de los conductores, peatones y de los vehiculos

* De la infraccion de transito

+ Aplicacion del codigo organico integral penal en relacion al transito

* Aplicacion del codigo de la nifiez y adolescencia en relacion al transito

* Reglamento aplicado a la Ley organica y reglamento de transporte terrestre, transito y seguridad vial

Control y Administracion de Bienes del Sector Publico (48 horas)

* Introduccion y

Base

Normativa

- Comprender la responsabilidad ética y profesional

* Clasificacion de los Bienes

* Normas de Control Interno

- Aplicar métodos analiticos e interpretar sus resultados para una eficaz toma de decisiones.
* Reglamento General de Bienes

- Administrar los momentos de crisis en la organizacion
Administracién del Talento Humano (32 horas)
Contenido Programatico:

* Gestion del Talento Humano (Introduccion, Definiciones)

» Competencias laborales y disefio y analisis de cargos
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* Planificar el TTHH segln las necesidades operativas
* Organizar elemento segln perfiles

* Direccionar de acuerdo a objetivos generales y especificos establecidos
* Elaboracion de indicadores de desempefio

* Control del cumplimiento de las actvidades del TTHH
* Evaluaciones del Talento Humano y toma de decisiones
+ Elaboracion del Manual de gestion del Talento Humano
* Sistema de contenidos

- Sistema de habilidades:

- Sistema de Conocimientos:

- Valores

* Unidades o temas

* Delegacion y Centralizacion

- Conceptos y definiciones

- Factores situacionales de la centralizacion

- El comportamiento de la descentralizacion

- El niimero de niveles jerarquicos

- Impacto en la organizacion formal

- Niveles de organizacion y toma de decisiones

- Caso practico

* Calificacion de méritos

- Definicion de calificacion de méritos

- Técnicas de calificacion

- Principios, objetivos de la calificacion

- Sobre que debe calificarse

- Frecuencia de las calificaciones

- Sistema de calificacion

- Apreciacion de los resultados

* Auditoria de los recursos humanos

- Auditoria de recursos humanos definicion

- Patrones de evaluacion de recursos humanos

- Fuentes de informacion

- Amplitud y profundidad de accion de la auditoria

- El agente de recursos humanos
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- Balance social

Mando y Liderazgo (48 horas)

Contenido Programatico:

* Poder, Autoridad y Liderazgo

* Liderazgo vs. Jefatura

* Lider vs. Administrador

» Mando vs. Gestion

* Bases del Poder

* Principios del Don de Mando

* Caracteristicas del Don de Mando

* Fundamentos del Don de Mando

* Clases de Mando

* Cualidades del Mando

* Elementos del Liderazgo

* Caracteristicas del Liderazgo

* Evolucion de las teorias del Liderazgo

» Satisfaccion vs Jerarquia de Necesidades
* Niveles de Liderazgo

* Liderazgo Situacional

+ Cualidades del liderazgo de Alto Impacto

* Identidad y Sentido.

* Los Estilos Conductuales y como potencializar los dones y talentos de los colaboradores

* Gestion Administrativa de Unidades Estratégicas de Servicio

* Liderar areas de Alto Rendimiento

* Mejoramiento continuo y Trabajo en Equipo

* Rol del Lider en Organizaciones modernas

Etica Profesional (32 horas)

Contenido Programatico:

« Definicién de Etica

* Definicion de Profesionalismo

« Importancia de la Etica Profesional
» Competencia técnicas

* Conducta vs. Comportamiento
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« Normas Eticas

* Relacion Codigo de ética laboral vs. Comportamiento real
* Ser profesional

« Etica y su rol en la Sociedad

* Honor, Disciplina y Lealtad

* Principios y Valores de un Profesional

Psicologia aplicada al transito (32 horas)

Contenido Programatico:

El desarrollo de un pensamiento légico y autocritico para identificar y evaluar la peligrosidad de los factores que influyen negativamente en la
conduccion, es una necesidad urgente en la lucha por reducir el indice de accidentes de transito. Por lo que es imperante comprender a aplicar los
criterios técnicos a los posibles contraventores a la ley.

* El ser humano como conductor

* El alcohol como factor de riesgo

* Las drogas como factor de riesgo

* Estrés vs. Sueflo como factor de riesgo

* Enfermedades y farmacos

* La velocidad como factor de riesgo

* Actitudes erroneas conductor-peaton

» Las distracciones y su peligrosidad en el transito

* Entorno vial

* Distractores tecnologicos y no tecnoldgicos

P.N.L. Avanzado (32 horas)

Contenido Programatico:

» Antecedentes e introduccion a la programacion neurolingiiistica

* Fundamentos de la PNL

* Aprendizaje con PNL

» Mision, vision, principios, valores y creencias con PNL

* Desarrollo de estrategias y otras técnicas de PNL

* Desarrollo de habilidades de liderazgo a través de la PNL

* Preferencias de pensamiento (Visual, Auditivo, Cenestésico)

*» Habitos de pensamiento. (Positivo, Negativo, Optimista p Pesimista)
* Técnicas para mejorar la comunicacion (Rapport y Disponibilidad)
* Lenguaje sensorial y movimientos oculares

* Técnicas para eliminar sensaciones y pensamiento nocivos
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* Técnicas para programarte y logra tus metas
* Técnicas para cambiar creencias limitadoras
* Manejo de emociones

* Entendimiento y control de su interlocutor

* Caso practico

Sistema Basico de Comando de Incidentes (32 horas)

Contenido Programatico:

* Principios y funciones del SCI

- Definiciones y aplicaciones

- Principios

- Funciones

« Instalaciones, recursos y estructura

« Instalaciones comunes y otras instalaciones

* Recursos y categoria

* Estructura del SCI

» como establecer el SCI y como transferir el mando

» Establecimiento del sistema de comando de incidentes
* Pasos del primer respondedor

* Practicas en terreno de como establecer el SCI y transferencia de mando

Primera Respuesta ante Incidentes con Materiales Peligrosos (32 horas)

Contenido Programatico:

* El incidente por Materiales Peligrosos

- Materiales peligrosos e incidente con materiales peligrosos

- El primer respondedor en incidentes con materiales peligrosos
- Niveles de competencia y responsabilidades del primer respondedor en MAT-PEL
* Reconocimiento e Identificacion de MAT-PEL

- Reconocimiento de un material peligroso

- Identificacion de un material peligroso

* Uso de la guia de respuesta en caso de emergencia (GRE)

- Propositos de la GRE

- Organizacion de la GRE por secciones

* Seguridad y Salud

- Mecanismos de dafios

Pagina 30 de 35

Ifielweb

Evolucién Juridica



- Exposicion a materiales peligrosos

- Contaminacion con materiales peligrosos

- Descontaminacion de un material peligroso

- Limitaciones en la proteccion y eleccion del equipo de proteccion
* Control Inicial del Incidente

- Datos béasicos de un incidente

- Acciones iniciales del primer respondedor

- Funciones basicas del sistema de comando de incidentes

- Zonas de trabajo y funciones de apoyo

Auditoria y Gestion de Calidad (48 horas)

Contenido Programatico:

* Gestion de Procesos

- Los procesos claves

- La coordinacion y el control de su funcionamiento.
- La gestion de su mejora.

» Caracteristicas de la Gestion por Procesos
- Procesos valor anadido

- Forma natural organizar el trabajo

- Responsables de los procesos

- Autonomia - Autocontrol

- Flexibilidad - cambio - innovacioén

- Es parte del trabajo de todos

- Informacion compartida

- Coordina el equipo

- Compromiso con resultados

- Eficacia: competitividad

- Qué tareas hacer y para qué

- Alcance amplia — transfuncional

- Adaptacién propia

* Qué es un sistema?

* Elementos de un Sistema. (Entrada, Proceso, Salida, Retroalimentacion)
* Que es un proceso?

» Clasificacion de los procesos?

» Etapas en la implementacion de la Gestion por Procesos
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- Inventario de procesos

- Mapa de procesos

- Analisis de procesos

- Diagramas de procesos

- Rediseno de procesos

» Medicion y seguimiento a los procesos

* Implementar las acciones y mejora continua

* Medidores de Herramientas de calidad

* Normas ISO de calidad

» Normas técnicas aplicadas a los servicios de transito y transporte
* Auditorias de calidad

* Introduccion

* Tipos de auditorias

- Auditorias del sistema

- Auditoria sobre la politica de calidad

- Auditoria sobre la organizacion

- Auditoria del sistema documental

- Auditoria del proceso

- Auditorias del producto

- Auditoria de la evolucion de la calidad del producto
- Auditoria de la valoracion de la calidad del producto
* Etapas de las auditorias

» Sistemas de calidad

* Introduccion

Procedimientos

Contenidos

- Desarrollo de procedimientos

- Planes de Calidad: Actividades de una Auditoria Interna de ISO 9001-2008
* Estudio de los documentos relevantes de cada proceso
Informatica (32 horas)

Contenido Programatico:

* Fundamentos Basicos

- Conocer la estructura y el funcionamiento del computador con sus principales dispositivos
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* Procesador de Palabras
- Crear y modificar un texto y documentos incluyendo la habilidad de utilizar herramientas para dar formato de manera automatica.
* Hoja de Calculo

- Usar de forma correcta una hoja de calculo aplicando formulas y funciones para la elaboracion de cuadros y graficos estadisticos de resultados para
resolver un problema.

* Presentador de Diapositivas.
- Crear presentaciones basicas, aplicando formatos, efectos y animaciones interactivas listas para su distribucion y visualizacion.

PLANTEAMIENTO DE EJECUCION

Disposiciones Generales

* El programa de formacion de Inspectores y Supervisores Civiles de Transito sera ejecutado por la Escuela de Formacion de Oficiales y Tropa de la
Comision de Transito del Ecuador.

* Cada curso esta programado para ejecutarse durante cuatro meses ininterrumpidos.

* El programa combina actividades académicas junto con las practicas en los diferentes lugares donde vayan a ser asignados a laborar, practicas que
se realizaran en compaiiia de sus instructores.

* Los alumnos estaran a disposicion del centro de formacion mientras dure la ejecucion del programa de formacion.
* Se debera cumplir con el tiempo estipulado para cada actividad, dentro del régimen diario.
* No debe existir injerencia de autoridades institucionales en actividades diarias.

* La ANT en coordinacion con la CTE, establecera dentro de su plan anual de formacion, la coordinacion de los futuros cursos de formacion de
Inspectores y Supervisores Civiles de Transito, considerando el nimero de aspirantes requeridos por cada GAD.

Perfil del Docente

El docente debe tener minimo Titulo de tercer nivel, con habilidades en el uso de TICs, con conocimientos y competencias en docencia, con
experiencia en transito y transporte terrestre y uso del método de casos practicos.

Modalidad — Régimen

Los cursos de formacion de Inspectores y Supervisores Civiles de Transito han sido programados bajo la modalidad presencial en régimen externo
durante los cuatro meses.

Previo al inicio del curso de formacion se realizara una induccion general al proceso, a los aspirantes a Inspectores y Supervisores con una duracion
de 24 horas (8 horas diarias).

El curso se desarrollara en jornadas académicas de lunes a viernes de 07:00 a 13:00 y de 14:00 a 18:00 y, practicas los dias sabados. Durante el
tiempo del curso los aspirantes estaran a disposicion de la EFOT.

Régimen disciplinario

Las actividades disciplinarias de los alumnos del curso de formacion estaran reguladas por las leyes, reglamentos y codigos vigentes, teniendo en
cuenta las siguientes disposiciones:

Formacion

Normativa y Reglamento para los Aspirantes a Agentes, Inspectores y Supervisores Civiles de Transito de los GAD's.

EVALUACION DE APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

Debe ser una evaluacion integradora de las habilidades, destrezas y conocimientos de los aspirantes a Inspectores y Supervisores, las evaluaciones
deben responder a los objetivos de cada asignatura; por lo tanto seran de indole diversa, sean éstas a través de proyectos, ensayos y examenes que

preparen a los Inspectores y Supervisores Civiles Transito para asumir nuevas responsabilidades.

La evaluacion seréd continua y debe estar presente a lo largo de todo el proceso de formacion de los alumnos, en otras palabras, debe haber
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evaluaciones formativas y ser complementadas por las sumativas, con la finalidad de mejorar oportunamente, de tal manera que dia a dia se
constituya un portafolio de la vida y avances de cada estudiante.

Para la evaluacion formativa se requiere que el maestro, de manera permanente, identifique las fortalezas y las debilidades que los alumnos presentan
en el proceso de aprendizaje, las socialice con ellos y proporcione recomendaciones para la recuperacion inmediata. Esta es una funcion muy
relevante dentro del proceso educativo pues ayuda a controlar en el proceso el avance de cada uno de los alumnos y del grupo en general y, por tanto,
a prevenir deficiencias en el trascurso del proceso de aprendizaje y no cuando este ha terminado.

La evaluacion sumativa se ejecuta con la asignacion de puntajes a los desempefios y a la produccion que va demostrando el alumno durante la
ejecucion del proceso de aprendizaje, aprovechando la estrategia y las respectivas actividades que hayan sido planificadas respecto de cada fase o
etapa, segun sea el caso.

Resultados de investigaciones, de elaboraciones, de practicas, de ejecuciones, de procesamiento y de conclusiones hechas en clase y los trabajos de
reforzamiento elaborados por los alumnos, entre otros, seran objetos de puntuacion por parte del maestro, asi como también la recepcion de pruebas
parciales en el proceso y finales cuando culmina una fase/etapa, sera estratégicos de evaluacion sumativa.

Para logar los propositos descritos en la evaluacion del aprendizaje, se mantendra como metodologia de ejecucion en cada materia la practica de
actividades ya que refuerzan la asimilacion de los nuevos conocimientos asignados, valorando cada una de ellas y formando parte de la puntuacion

parta aprobar cada asignatura.

A continuacion se detallar la evaluacion del Modelo Andragogico por competencias, en el cual se da mayor énfasis al aprendizaje procedimental,
frente al cognitivo.

Tabla 2 Valoracion Modelo Pedagégico

VALORACION [CONTENIDOS |SE REFIERE A:
60% (12 Puntos) |[Procedimental ||Actividades practicas, destrezas desarrolladas y aplicadas.
40% (8 Puntos) ||Cognitivo Hechos y Conceptos. Conocimientos Teoricos.

Valoracion de conocimientos procedimentales.

Tabla 3. Valoracion del conocimiento procedimental.

ACTIVIDAD ESPECIFICA PUNTOS
* Preparacion de la practica. Documentacion: Guia, planos Croquis, etc. Material: Herramientas, maquinas 2 (dos)

Practica [« Desarrollo de la practica.

(50%) Es el uso practico y adecuado de las herramientas. 8 (ocho)
Maquinas y materiales.- cumpliendo de las especificaciones establecidas en las guias, planos.

Actitud | Actitudes.

(10%) Responsabilidad, solidaridad, observacion de Normas de Seguridad, higiene, calidad, exactitud con las especificaciones de |2 (dos)

planos, croquis y/o guias de trabajo, cumpliendo de tiempos.

Valoracion de conocimientos tedricos.

Tabla 4. Valoracion de conocimientos teoricos.

PUNTAJE |[PORCENTAJE |ACTIVIDAD

6 PUNTOS |[30% Prueba de examen escrito

2 PUNTOS |[10% Memorias, Cuestionarios, Fichas, Investigaciones.
8 PUNTOS [40%

Los dos puntos correspondiente a memorias, investigacion, cuestionarios, fichas etc. Depende de:
* Tiempo

* Contenido
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Tabla 5. Valoraciéon Memorial y Trabajos escritos.

TIEMPO PORCENTAJE
Presentados a la fecha y con contenidos suficientes. 100% de la calificacion (2 puntos)
Presentados con 2 dias de retraso y con contenido suficiente. |75% de la calificacion (1.50 puntos)

Presentados con 4 dias de retraso y con contenido suficiente. [50% de la calificacion (1 punto)
Presentados a partir del 5to con contenido suficiente. 25% de la calificacion (0.50 puntos)
Presentados a partir del 7mo dia y con contenido suficiente. |0 puntos.

Aprobacion del curso

* Obtener una calificacién promedio general del curso de 16/20.

* Obtener una calificacién promedio minimo por materia de 15/20.

* Obtener una calificacion promedio mensual de conducta minimo de 17/20.
IMPLEMENTACION

Andlisis Financiero para el Curso de Formacion.

Los cursos de Inspectores y Supervisores Civiles de Transito son ejecutados por la Comision de Transito del Ecuador (CTE), utilizando igual
mecanismo al usado para la Formacion de Agentes Civiles de Transito.

La CTE sera responsable del curso y asignara a Instructores altamente capacitados y con amplia experiencia para coordinar la formacién de los
Inspectores y Supervisores Civiles de Transito. La CTE proporcionara los diplomas de los Inspectores y Supervisores Civiles de Transito que
aprueben los cursos

Sera responsabilidad del GAD cubrir todos los diferentes costos del curso tales como:

* Evento de Inauguracion

* Instalaciones con aulas para un maximo de 40 estudiantes, con computador y proyector, con correcta iluminacion y climatizacion. Surtidores de agua
cada dos aulas.

» Materiales Didacticos

 Suministros y equipos de apoyo

* Vehiculo para conduccion policial

* Equipos de Comunicacion

*» Equipos y materiales para Soporte Basico de Vida
* Contratacion y pago de Docentes

» Evento de Graduacion

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA RESOLUCION QUE EXPIDE EL PROGRAMA DE FORMACION DE INSPECTORES
Y SUPERVISORES DE TRANSITO PARA LOS GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS

1.- Resolucion 005-DIR-2015-ANT (Edicion Especial del Registro Oficial 347, 27-VII-2015).
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