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RESOLUCION No. SGR-178-2016

SUSANA MARIA DUENAS DE LA TORRE
SECRETARIA DE GESTION DE RIESGOS

CONSIDERANDO:

mediante Decreto Ejecutivo No. 1046-A del 26 de abril de 2008, publicado en Registro Oficial
No. 345, del 26 de mayo de 2008, se reorganiza la Direccién Nacional de Defensa Civil,
mediante la figura de la Secretaria Técnica de Gestion de Riesgos, adscrita al Ministerio de
Coordinacion de Seguridad Interna y Externa, adquiriendo por este mandato, todas las
competencias, atribuciones, funciones, representaciones y delegaciones constantes en leyes,
reglamentos y demds instrumentos normativos que hasta ese momento le correspondian a la
Direccion Nacional de Defensa Civil y a la Secretaria General del COSENA, en materia de
Defensa Civil;

mediante Decreto Ejecutivo No. 42 del 10 de septiembre de 2009, publicado en Registro Oficial
No. 31, del 22 de septiembre de 2009, la Secretaria Técnica de Gestién de Riesgos, pasa a
denominarse Secretaria Nacional de Gestién de Riesgos que ejercerd sus competencias y
funciones de manera independiente, descentralizada y desconcentrada;

mediante Decreto Ejecutivo No. 103 del 20 de octubre del 2009, publicado en Registro Oficial
No. 58 del 30 de octubre de 2009, se reforma el Decreto Ejecutivo No. 42 y se le da el rango de
Ministro de Estado al Secretario(a) Nacional de Gestién de Riesgos;

mediante Decreto Ejecutivo No. 62 del 5 de agosto de 2013, suscrito por el sefior Presidente
Constitucional de la Reptblica del Ecuador, Econ. Rafael Correa Delgado, reforma el Estatuto
del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva cambiando la denominacién de la
Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos por Secretaria de Gestién de Riesgos;

mediante Decreto Ejecutivo No. 1008, del 04 de mayo de 2016, se nombra como
Secretaria de Gestién de Riesgos a la Sra. Susana Maria Duefias de la Torre;

la Constitucién de la Republica del Ecuador en su numeral 1 articulo 154 le atribuye: “..1.
Ejercer la rectoria de las politicas publicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion...”,

la Constitucién de la Republica del Ecuador en su articulo 226, establece que las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas
que actden en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley, teniendo el deber de coordinar
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion;

la Constitucién de la Republica del Ecuador en el articulo 227, expresa que la administracién
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentrahzacuon coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluauon@ =
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la Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo 389, sefiala que es obligacién del
estado proteger a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos
de los desastres de origen natural o antrépico mediante la prevencién ante el riesgo, la
mitigacion de desastres, la recuperacién y mejoramiento de las condiciones sociales,
econdmicas y ambientales, con el objetivo de minimizar la condicién de vulnerabilidad;

la Constitucidn de la Republica del Ecuador en el articulo 389, numeral 4 sefiala como una de las
funciones de la gestion de riesgos, fortalecer a la ciudadania y a las entidades publicas y
privadas, capacidades para identificar los riesgos inherentes a sus respectivos dmbitos de
accion, informar sobre ellos, e incorporar acciones tendientes a reducirlos;

la Ley de Seguridad Publica y del Estado en el literal d} del articulo 11, establece que la rectoria
sobre la gestion de riesgos la ejercera el Estado a través de la Secretaria de Gestién de Riesgos;

el Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado en el articulo 3, establece que la
Secretaria de Gestion de Riesgos es el organo rector y ejecutor del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestion de Riesgos;

la misidn de la Secretaria de Gestion de Riesgos, es liderar el Sistema Nacional Descentralizado
de Gestidén de Riesgos para garantizar la proteccidon de personas y colectividades de los efectos
negativos de desastres de origen natural o antrépico, mediante la generacién de politicas,
estrategias y normas que promuevan capacidades orientadas a identificar, analizar, prevenir y
mitigar riesgos para enfrentar y manejar eventos de desastre; asi como para recuperar y
reconstruir las condiciones sociales, econémicas y ambientales afectadas por eventuales
emergencias o desastres.

mediante Acuerdo Ministerial No 1573 del 22 de abril de 2016, se expide la Norma Técnica de
Prestacion de Servicios y Administracién por Procesos, la cual en su art. 2 sefiala que “/...) serd
de aplicacion y cumplimiento obligatorio para todas las entidades de la Administracién Publica
Central, Institucional y que dependen de la Funcion Ejecutiva {...)".

mediante Resolucion No. SGR-039-2014 del 03 de junio de 2014 se expide el Estatuto Orgdnico

de Gestién Organizacional por Procesos de la Secretaria de Gestién de Riesgos, el cual sefiala
en el articulo 11.2.2 como Atribuciones y Responsabilidades de la Subsecretaria de Gestién de
la Informacion y Andlisis de Riesgos lo siguiente: (...) “Establecer lineamientos técnicos y
generar guias metodoldgicas, para identificar amenazas de origen natural o antrépico, analizar
las vulnerabilidades y establecer niveles de riesgos; {...)".

mediante memorando Nro. SGR-SRR-2016-0223-M del 12 de octubre del 2016, dirigido a la
Secretaria de Gestién de Riesgos, el Ing. Miguel Angel Jarrin Jarrin, Subsecretario de Reduccién
de Riesgos, remite el “MANUAL DE LEVANTAMIENTO ESTANDAR DE INFORMACION
ESTADISTICA DE LOS DIFERENTES INCIDENTES, PARA LOS CUERPOS DE BOMBEROS A NIVEL
NACIONAL”, en el cual solicita que tenga a bien disponer la revision, aprobacién y oficializacion
correspondiente.

mediante sumilla electrénica inserta en el memorando Nro. SGR-SRR-2016-0223-M del 12 de
octubre del 2016 la Maxima Autoridad Institucional autoriza lo solicitado por el Ing. Miguel
Angel Jarrin Jarrin, Subsecretario de Reduccién de Riesgos;
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QUE, mediante memorando Nro. SGR-SRR-2016-0233-M del 21 de octubre del 2016, dirigido a la
Coordinacién General de Asesoria Juridica, el Ing. Miguel Angel Jarrin Jarrin, Subsecretario de
Reduccion de Riesgos, remite la version definitiva de la normativa “MANUAL DE
LEVANTAMIENTO ESTANDAR DE INFORMACION ESTADISTICA DE LOS DIFERENTES INCIDENTES,
PARA LOS CUERPOS DE BOMBEROS A NIVEL NACIONAL”, y solicita “disponer el trémite para su
oficializacion mediante Resolucion”.

En ejercicio de sus facultades legales y en atribucidn a lo establecido en el numeral 1 del articulo 154
de la Constitucion de la Republica del Ecuador.

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER el “MANUAL DE LEVANTAMIENTO ESTANDAR DE INFORMACION ESTADISTICA DE
LOS DIFERENTES INCIDENTES, PARA LOS CUERPOS DE BOMBEROS A NIVEL NACIONAL”, presentado
mediante memorando Nro. SGR-SRR-2016-0223-M de! 12 de octubre del 2016.

Articulo 2.- EMITIR el “MANUAL DE LEVANTAMIENTO ESTANDAR DE INFORMACION ESTADISTICA DE
LOS DIFERENTES INCIDENTES, PARA LOS CUERPOS DE BOMBEROS A NIVEL NACIONAL”, mismo que se
adjunta a la presente resolucion.

Articulo 3.- ENCARGAR a la Subsecretaria de Reduccién de Riesgos, en virtud de sus competencias,
atribuciones y responsabilidades la aplicacién, socializacién, control y monitoreo de la “MANUAL DE
LEVANTAMIENTO ESTANDAR DE INFORMACION ESTADISTICA DE LOS DIFERENTES INCIDENTES, PARA
LOS CUERPOS DE BOMBEROS A NIVEL NACIONAL”.

Articulo 4.- ACEPTAR las actualizaciones que se realicen a los documentos anexos de la normativa,
solicitadas por la Subsecretaria de Reduccién de Riesgos, sin que sea necesario expedir una nueva
resolucion o modificar la presente.

Articulo 5.- PUBLICAR el contenido de la presente Resolucion en el Registro Oficial y en el portal web
de la Secretaria de Gestién de Riesgos, la misma que entrara en vigencia a partir de la presente fecha,
sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Daday firmada en el Despacho de la Secretaria de Gestion de Riesgos, a los veinticuatro dias del mes
de octubre del dos mil dieciséis.

SECRETARIA DE GESTION DE RIESGOS

SU.SANA M’KRiA DUENAS DE LA TORR
¥SECRETARIA DE GESTION DE RIESGOS 4
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INTRODUCCION.

La Secretaria de Gestion de Riesgos, encargada de proteger a las personas, las
colectividades y la naturaleza de los efectos negativos de los desastres de origen natural
o0 antropico, a través de la Direccion de Politicas y estandares en Gestion de Riesgos
perteneciente a la subsecretaria de Reduccion de Riesgos (SRR), presenta el Manual de
Levantamiento de Informacién Estadistica de los diferentes incidentes que los cuerpos de
bomberos cantonales atienden a nivel nacional. En este manual se detallan los
lineamientos basicos para el levantamiento de informacién, matriz de recursos
bomberiles, el procedimiento para el levantamiento de datos y el detalle de los reportes
con el fin de proporcionar instrumentos adecuados que permitan la recoleccidn de
informacién estandarizada.

ANTECEDENTES.

De acuerdo a lo que establece el Art. 390 de la Constitucion de la Republica, donde se
menciona que los riesgos se gestionaran bajo el principio de descentralizacién
subsidiaria, que implicard la responsabilidad directa de las instituciones dentro de su
ambito geogréfico. Cuando sus capacidades para la gestion del riesgo sean insuficientes,
las instancias de mayor ambito territorial capacidad técnica y financiera brindaran el
apoyo necesario con respeto a su autoridad en el territorio y sin relevarlos de su
responsabilidad. Se menciona en la Constitucién de la Republica en el Art. 264, numeral
13 en concordancia con el Art. 55, letra m) del COOTAD establece que los gobiernos
autonomos descentralizados municipales tendran la competencia exclusiva para
gestionar los servicios de prevencion, proteccion, socorro y extinciéon de incendios.

Dando cumplimiento a lo establecido por el Consejo Nacional de Competencias en la
resolucion 10, del 12 de diciembre del 2014 y publicada en registro oficial 413, el 10 de
enero del 2015, en el Art. 6 numeral primero, en donde se establece que: “En el marco de
la competencia para la gestion de los servicios de prevencion, proteccion, socorro y
extincion de incendios, corresponde al gobierno central, a través de la entidad rectora del
sector, emitir la normativa nacional para: 1) Definir los estandares para el levantamiento
de informacion estadistica actualizada de los diferentes incidentes que los cuerpos de
bomberos atienden en coordinacion con la entidad encargada del sistema estadistico
nacional......”, la Secretaria de Gestion de Riesgos, ha considerado conveniente la
elaboracion del presente manual para el “Levantamiento de Informacién Estadistica de
los diferentes Incidentes que los Cuerpos de Bomberos Cantonales atienden a Nivel
Nacional”.

JUSTIFICACION.

En cumplimiento con el marco legal que sirve como antecedente de creacidon de este
manual y la necesidad de estandarizar el procedimiento de levantamiento de informacién
con el fin de que todos los cuerpos de bomberos del pais sigan la misma linea de accién
y cumplan con el mismo procedimiento.

ALCANCE.

Este manual es de aplicacion obligatoria por parte de los Cuerpos de Bomberos adscritos
a los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) cantonales.

™
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OBJETIVO.

Establecer un manual para el levantamiento de informacién de los incidentes atendidos
por el cuerpo de bomberos y estandarizar el proceso para recopilar informacion que
servira para generar estadisticas oportunas para la toma de decisiones de la maxima
autoridad del cantdn en caso de requerirlas.

CAPITULO |
INGRESO DE DATOS

Para el ingreso de datos, se ha establecido una base de datos nombrada “Matriz de
Recursos Bomberiles”, en la cual se debe ingresar la informacién de los recursos
movilizados y/o utilizados ante la atencién de eventos adversos. (Ver Anexo A)

La primera "hoja de célculo”, denominada “Recursos bomberiles” incluye campos para la
localizacién del evento, localizacion del recurso movilizado y/o utilizado, informacion
basica del evento, recursos por institucion y tipo

La aplicacion de la Matriz se realizara en base a toda la informacién que haya recibido el
responsable del levantamiento de la informacién quién sera dispuesto por el cuerpo de
bomberos, en virtud de la misma, elaborara un informe del incidente, el cual debera
realizarse de la siguiente manera:

1.- Una vez ocurrido el incidente, personal del ECU 911 o miembros de la comunidad,
comunican al cuerpo de bomberos sobre la ocurrencia de un incidente.

2.- El Responsable de recibir la informaciéon en la estacién de bomberos, receptara
informacién basica del incidente vy la registrara en la “Matriz de Recursos Bomberiles”.

3.- La informacién receptada, sera comunicada al Jefe de Guardia, para que movilice los
recursos necesarios y ejecute las acciones pertinentes para atender el incidente.

4.- De acuerdo al tipo de incidente y a las necesidades, el Jefe de Guardia determinara
los recursos necesarios para atender el incidente y los movilizara al sitio de la ocurrencia
del mismo.

5.- El equipo de bomberos de guardia, al mando del Jefe de Guardia, daran atencion al
incidente con los recursos disponibles.

6.- El Jefe de Guardia, dependiendo del incidente, elaborara segun las circunstancias, el
informe inicial, inicial-final, de seguimiento o final.

7.- El Jefe de Guardia, entregara el informe al responsable del levantamiento de
informacién para que complete el llienado de la ficha de levantamiento.

8.- El Responsable del levantamiento de informacion, con el informe del Jefe de Guardia,
completara el llenado de la matriz de informacién y elaborara el informe acerca del
incidente.

9.- El Responsable del levantamiento de informacion, enviara el informe del incidente a la
UGR cantonal y a la Coordinacién Zonal que corresponda.

10.- El Responsable del levantamiento de informacién, elaborara un informe mensual de
todos los incidentes ocurridos, el cual pondra en conocimiento de la maxima autoridad del
cantén.
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1.1 Insumos

Computadora que contenga, el programa Excel, u otros programas que tengan la
capacidad de generar bases de datos extensas.

“Matriz de Recursos Bomberiles”

Mantener una correcta codificacién de los datos a registrar dado que los errores
afectan la fiabilidad de los datos. El proceso de aplicacion de la matriz para el
levantamiento de la informacién estadistica debe realizarse inmediatamente
recibida la informacién, para lo cual el personal encargado del levantamiento de
informacién deberd conocer perfectamente las definiciones y acciones que
maneja el Cuerpo de Bomberos.
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1.3 Productos

Los productos a obtener del levantamiento de informacién estadistica seran:

e Informe consolidado inmediato a la ocurrencia del incidente (Matriz de recursos
bomberiles), que debe ser enviado a la Unidad de Gestién de Riesgos (UGR) del
cantén y a la direccion de monitoreo de eventos adversos de la Secretaria de
Gestion de Riesgos. Ver el capitulo Il “Procesamiento de Datos y Reporte” donde
se especifica los medios y la periodicidad de envio.

¢ Informe mensual de todos los incidentes ocurridos que debe ser enviado a la
maxima autoridad del canton. Ver el capitulo Il “Procesamiento de Datos y
Reporte” donde se especifica los medios y la periodicidad de envio.

] CAPITULO Il
DESCRIPCION DE LA MATRIZ DE RECURSOS BOMBERILES

2.1 Insumos

= |nformacién preliminar receptada.
* Informe del Jefe de Guardia del Cuerpo de Bomberos, el cual servira para validar
la informacién ya receptada y consolidar la informacién en la matriz final.

2.2 Productos
» Matriz Inicial
= Matriz Final
* Informacion estadistica para la elaboracion de reportes.

2.3 Detalle del contenido de los campos de la matriz.

Dentro de la “Matriz de Recursos Bomberiles” en la primera "hoja de calculo",
denominada “Recursos bomberiles” incluye campos para la localizacién del evento,
localizacion del recurso movilizado y/o utilizado, informacion basica del evento, recursos
por institucion vy tipo.

2.3.1 Localizacion del Evento

Se incluye un campo para el numero de eventos, que servira como control interno,
asignando a cada evento un unico e irrepetible nimero, zona; segun lo determina la
Secretaria Nacional de Planificacion, demas informacién de localizacion como provincia,
cantdn, parroquia, sector, coordenadas geograficas.

a. Numero de Evento: Debe ser el mismo niimero utilizado en el informe (campo
numérico, e irrepetible para cada evento)

b. Zona, Provincia, Cantén, Parroquia: Colocar el nimero de la Zona segun
distribucidén establecida por SENPLADES (Anexo G), nombre de la provincia,
cantén y parroquia donde se localiza el evento. En el campo Zona, provincia,
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cantén, parroquia existe un despegable que debera ser escogido dependiendo de
la localizacién del evento

c. Sector: Ingresar correctamente el nombre del lugar donde se origin6 el evento

X: Ingresar coordenadas X, -WGS84
Y: Ingresar coordenadas Y, -WGS84

Ejemplo:
LOCALIZACION DEL EVENTO

(o)
=
P4
Y | £ | provING] PARROQU
w | 3 A CANTON IA SECTOR X Y
L N
(]
o
4

2.3.2 Localizacion del Recurso Movilizado y/o Utilizado

a. Provincia, Canton: nombre de la provincia, y cantén donde se localiza el recurso
movilizado para la atencién. (Existe lista desplegable para seleccionar)

LOCALIZACION DEL RECURSO
MOVILIZADO Y/O UTILIZADO

PROVINCIA CANTON
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2.3.3 Informacion Basica del Evento

Tipo de Evento: Son todos los tipos de incidentes atendidos por el cuerpo de
bomberos, identificados en una lista despegable (ver anexo C).

Sub Tipo de Evento: Son todos aquellos incidentes especificos ligados a un tipo
de evento.

Fecha del evento: Fecha en la que ocurre el evento. Ingresar en formato
DD/MM/AAAA. Ejemplo (01/10/2015)

Fecha de Informe: Fecha en la que se elabora el informe. Ingresar en formato
DD/MM/AAAA. Ejemplo (01/10/2015)

Tipo de informe: Se indica qué tipo de informe se estd considerando, estos
pueden ser Inicial, Inicial- Final, Seguimiento, Final.

Existe una lista desplegable con los diferentes tipos de informe. Se debe tener las
siguientes consideraciones:

Informe Inicial: Se detallan todos los recursos utilizados y/o movilizados, el
evento al que hace referencia sigue siendo atendido y es altamente probable que
se sigan movilizando mas recursos.

Informe Inicial- Final: Se detallan todos los recursos utilizados y/o movilizados, el
evento a que hace referencia ha sido completamente atendido, por ende ya no se
movilizarian mas recursos.

Informe de Seguimiento: Se detallan recursos adicionales a los reportados en el
inicial, y el evento sigue siendo atendido.

Puede existir N seguimientos para cada evento atendido.

Informe Final: Se detallan recursos adicionales a los reportados en el inicial o
demas seguimientos y el evento ya ha sido atendido completamente.
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2.3.4 Tipo de Recurso Movilizado
Existen desplegables para facilitar al usuario el proceso de la seleccién y a su vez
estandarizar los tipos y nombres de recursos.
a. Fecha que se utilizé el recurso: Colocar la fecha en la que se movilizé y/o utilizd
el recurso. Ingresar en formato DD/MM/AAAA. Ejemplo (01/10/2015)
b. Nombre especifico: Ingresar en maylscula el nombre especifico del
destacamento bomberil al que pertenece el recurso movilizado.
c. Tipo de recurso: Seleccionar de la lista desplegable el tipo de recurso que se usa
en la atencién al evento (ver anexo D).

TIPO DE RECURSO

ABASTECIMIEMTO_DE_COMBUSTIBLE_ENERGIA =
—| ATENCION_MEDICA =
EQUIPO_DE_COMUNICACION |
—| EQUIPO_DE_SALVAMENTO -
EQUIPO_DE_SEGURIDAD
HERRAMIENTAS

_| MAQUINARIAS_Y_EQUIPOS 1
OTROS_RECURSOS -

d. Nombre del recurso: Seleccionar de la lista desplegable el nombre del recurso
utilizado (ver anexo E).

e. Descripcion de recursos-otros: Solo se debe llenar en caso de no existir el
recurso en la lista desplegable de Nombre del recurso debe detallarse el nuevo
recurso ingresado.

f. Cantidad del recurso movilizado por dia: Ingresar la cantidad en numeros de
los recursos que se hayan movilizado por dia.

g. Tiempo de reaccion: Es el tiempo que transcurre desde que recibe la llamada del
alertante hasta que llegan al punto donde sucede el evento.

h. Unidad de medida: Se presenta varias unidades de medidas, se debe
seleccionar de la lista desplegable de acuerdo con los recursos usados.

i. Observaciones: Incluir de forma concisa y breve cualquier dato que proporcione
informacién relevante, evitando descripciones innecesarias.

RECURSGS POR INSTITUCION Y TIPO

y 2 w 8 z 8 g

4322 : B9 sE  |233)zs| ¢

Z § 2 NOMBRE ESPECIFICO E § 2 g g E § § g g s OBSERVACIONES
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CAPITULO Il
PROCESAMIENTO DE DATOS Y REPORTE

Consiste en la evaluacién y orden de los datos primarios ingresados en la “Matriz de
Recursos Movilizados”, para obtener informacién, que sera analizada por el usuario final,
para tomar decisiones o realizar las acciones que estime conveniente.

El procesamiento de los datos ingresados, lo realizara el responsable de ingresarlos en la
“Matriz de Recursos Movilizados” desde la matriz inicial con la informacién preliminar
receptada, esta informacién debera ser proporcionada al Jefe de Guardia del Cuerpo de
Bomberos, quien dara la orden de movilizar los recursos e indicara las acciones
necesarias para atender el incidente; toda ésta informacion debera ser cotejada con la
informacién enviada por parte del Jefe de Guardia del Cuerpo de Bomberos encargado
de atender el incidente, a través de su informe respectivo, para validar lo receptado
inicialmente si es que coinciden, y de no ser el caso, registrar la informacion
proporcionada por el informe, con ésta validacion, se elaborara el informe consolidado del
incidente y los reportes mensuales dirigidos a la maxima autoridad del cantén.

Reporte

La matriz de recursos movilizados la cual contiene el levantamiento de informacion
estadistica de los incidentes atendidos por el cuerpo de bomberos debe ser analizada y
reportada a la maxima autoridad del Cuerpo de Bomberos y a su vez debe presentar
esta informacién a la maxima autoridad del municipio, con periodicidad mensual para la
toma de decisiones, con el fin de mejorar la atencién focalizada a los sectores mas
vulnerables a los eventos atendidos por el cuerpo de bomberos.

El mecanismo por el cual se debe presentar la informacion estadistica sobre la atencion
de los cuerpos de bomberos a la maxima autoridad serda mediante un reporte o informe
de incidentes. En el anexo F se presenta dos ejemplos denominados “FORMATO DE
REPORTE ESTADISTICO A NIVEL CANTONAL DESAGREGADO POR TIPO DE
EVENTO”

Cada vez que el cuerpo de bomberos atienda un evento adverso, se debe remitir esta
informacién (Matriz de recursos bomberiles), a las Unidades de Gestion de Riesgos del
GAD, y adicionalmente a la direccién de monitoreo de eventos adversos de la Secretaria
de Gestion de Riesgos correspondiente a su provincia y zona, a través de correo
electrénico de acuerdo a la  Jurisdiccion de la Direccion de Monitoreo de Eventos
Adversos Nacional. Se visualiza esta informacién en el Anexo B.

3.1 Insumos.
= Matriz inicial de informacién, con los datos recolectados con la informacion
preliminar que se recepta.
= Informe del Jefe de Guardia del Cuerpo de Bomberos, el cual servira para validar
la informacion ya receptada y consolidar la informacién en la matriz final.
= Matriz final de informacién con datos confirmados y validados.
= Software que ayude a procesar y analizar la informacion.

3.2 Productos.
= Informe consolidado del incidente.
= Informe mensual de todos los incidentes ocurridos.
= Reportes estadisticos
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ANEXO A
MATRIZ DE RECURSOS MOVILIZADOS

z

RECURSOS POR INSTITUCION Y TIPO
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ANEXO B

Jurisdiccion de la Direccion de Monitoreo de Eventos Adversos Nacional de la
Secretaria de Gestion de Riesgos

Zona

Zona 1

Sede: Ibarra

Zona 2

Sede: Orellana

Zona 3

Sede: Riobamba

Zona 4

Sede: Portoviejo

Zona 5

Sede: Milagro

Zona 6

Provincias
imbabura
Carchi
Esmeraldas
Sucumbios
Napo
Orellana
Chimborazo
Cotopaxi
Tungurahua
Pastaza
Manabi
Santo Domingo
Los Rios
Bolivar
Galapagos
Santa Elena

Azuay

Correo
sala.imababura@gestionderiesgos.gob.ec
sala.carchi@gestionderiesgos.gob.ec
sala.esmeraldas@gestionderiesgos.gob.ec
sala.sucumbios@gestionderiesgos.gob.ec
sala.napo@gestionderiesgos.gob.ec
sala.orellana@gestionderiesgos.gob.ec
sala.chimborazo@gestionderiesgos.gob.ec
sala.chimborazo@gestionderiesgos.gob.ec
sala.tungurahua@gestionderiesgos.gob.ec
sala.pastaza@gestionderiesgos.gob.ec
sala.manabi@gestionderiesgos.gob.ec
sala.santodomingo@gestionderiesgos.gob.ec
sala.losrios@gestionderiesgos.gob.ec
sala.bolivar@gestionderiesgos.gob.ec
sala.galapagos@gestionderiesgos.gob.ec
sala.santaelena@gestionderiesgos.gob.ec

sala.azuay@gestionderiesgos.gob.ec
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Sede: Cuenca  Candar sala.azuay@gestionderiesgos.gob.ec

Morona Santiago sala.moronasantiago@gestionderiesgos.gob.ec
Zona7 Loja 'sala.Ioia@qestionderiesqos.qob.ec
Sede: Loja Zamora sala.loja@gestionderiesgos.gob.ec

El Oro -sala.eloro@gestionderiesgos.gob.ec
Zona 8 'Guayaquil 'saIanacionalquavaquil@qestiénderiesqos.qob.e
Sede Duran €

Samborondoén Samborondon

Zona 9 Distrito Metropolitano | salanacionalquito@gestionderiesgos.gob.ec
de Quito- Pichincha
Sede: Quito

14
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ANEXO C

TIPOS Y SUBTIPOS DE EVENTOS

TIPO DE EVENTOS

SUB TIPO DE EVENTOS

INCENDIOS

CONATO

FORESTAL

ESTRUCTURAL - EDIFICIO

ESTRUCTURAL - INDUSTRIA

ESTRUCTURAL - VIVIENDA

PASTO, MALEZAA, CHAPARRAL,
LLANO SECO, BASURA

VEHICULAR

RESCATE

ASCENSORES

ACUATICOS

ALTURA

AVIATORIO

DERRUMBE / DESLAVES

ESPACIOS CONFINADOS

ESTRUCTURAS COLAPSADAS

INUNDACION / DESBORDE DE
RIOS

INUNDACION / LLUVIAS

MONTANA

ABRIR VIVIENDAS / VEHICULOS

ANIMALES

ATENCION

MATERIALES PELIGROSOS

FUGA DE GAS

DERRAME DE COMBUSTIBLE

ASISTENCIA

CERRAR HIDRANTE

ABASTECIMIENTO DE AGUA

SIMULACRO

LAVAR CALZADA

15
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ANEXO D
TIPOS DE RECURSOS

TIPO_DE_RECURSO

ABASTECIMIENTO_DE_COMBUSTIBLE_ENERGIA

ATENCION_MEDICA

EQUIPO_DE_COMUNICACION

EQUIPO_DE_SALVAMENTO

EQUIPO_DE_SEGURIDAD

HERRAMIENTAS

MAQUINARIAS_Y_EQUIPOS

OTROS_RECURSOS

PERSONAL

UNIDADES_ACUATICAS

UNIDADES_AEREAS

UNIDADES_DE_EMERGENCIA

VEHICULOS

VEHICULOS_PESADOS

16
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ANEXO F

FORMATO DE REPORTE ESTADISTICO A NIVEL CANTONAL DESAGREGADO POR TIPO DE EVENTO

Fecha ‘ Cuartel # I
Direccién
Cantén Provincia
Parroquia Zona
Coordenadas del cuartel (- WGS84)
Z0NA PROVINCIA CANTON | EVENTO PERSONAL UNIDADES DE VEHICULOS | VEHICULOS PESADOS
EMERGENCIA
TOTAL
Andlisis

Conclusiones y observaciones

19
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ANEXO G

Nivel Administrativo de Planificacion Zonal (SENPLADES)

Zonas Provincias

Zona 1 Esmeraldas, Imbabura, Carchi, Sucumbios

Zona 2 Pichincha, (excepto el cantén Quito), Napo, Orellana
Zona 3 'Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo, Pastaza

Zona 4 Manabi, Santo Domingo de los Tsachilas

Zona 5 'Santa Elena, Guayas, Bolivar, Los Rios, Galapagos
Zona 6 Canar, Azuay, Morona Santiago

Zona7 VEI Oro, Loja, Zamora Chinchipe

Zona 8 Cantones: Guayaquil, Duran, Samborondon

Zona 9 Distrito Metropolitano de Quito

21
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GLOSARIO:

Para los efectos de este manual, se adoptan las siguientes definiciones
Incendio por Conato: Es la etapa inicial de un incendio.

Incendio estructural: Fuego que se extiende sin control en el interior de una
construccion realizada por el hombre.

Incendio estructural en viviendas: Fuego que se extiende sin contro! en edificaciones;
viviendas unifamiliares, viviendas residenciales.

Incendio estructural en edificios: Fuego que se extiende sin control en edificaciones;
de departamentos, oficinas, comerciales, de recreacion, de hospedaje, religiosas, etc.

Incendio estructural en Industria: Fuego que se extiende sin control en edificaciones;
industriales, de almacenamiento, etc.

Incendio forestal.- Fuego que se extiende sin control en reservas, parques ecologicos,
areas protegidas, afectando el entorno humano, al igual que el habitat de flora y fauna.

Incendio pasto, maleza, chaparral, llano seco, basura: Quema no controlada que se
extiende sobre un area determinada, incrementando el riesgo de expansion del incendio.

Incendio Vehicular: Fuego que se extiende sin control en un vehiculo terrestre movido
por sus propios medios, que se desliza minimo sobre cuatro ruedas.

Rescate: Accion de liberar a una persona o animal de cierta situacién de peligro o que le
oprime, agobia o molesta.

Rescate de estructuras colapsadas: Accidn desarrollada en espacios destinados al uso
humano, que a causa de un fenémeno natural o producido por el hombre, sufre dafios
considerables en sus elementos estructurales portantes, produciéndose su destrucciéon
parcial o total, quedando a causa de su configuracién espacios vitales que pueden
permitir la sobrevivencia de personas atrapadas en sus escombros.

Rescate de espacios confinados: Accion desarrollada para atender emergencias con
personas atrapadas en espacios que no permiten una entrada ni una salida en forma
segura y rapida poniendo en riesgo su vida o integridad fisica.

Rescate Vehicular: Conjunto de maniobras y procedimientos tendientes a accesar,
liberar y extraer a una persona accidentada y atrapada.

Rescate de Altura: Accién desarrollada para atender emergencias relacionadas con
personas en riesgo en alturas, tanto en el ambito urbano como en el rural.

22
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Rescate de montana: Busqueda y operaciones de rescate de personas en terreno
accidentado y montafioso.

Rescate de acuaticos: Rescate de personas de un medio acuético en situacion de
riesgo o en condicidn de peligro.

Rescate de ascensores: Rescate de personas atrapadas en un ascensor o elevador de
sistema de transporte vertical que los movilizan entre diferentes niveles.

Rescate aviatorio: Organizar y dirigir operaciones de busqueda y salvamento derivados
de accidentes aéreos.

Rescate de derrumbe/ deslave: Rescate de personas atrapadas con grandes
cantidades de materiales que se desplazaron y/o perdieron estabilidad a consecuencia de
terremotos, explosiones o desplazamiento de estructuras causadas por inundaciones,
tornados, maremotos, etc.

Rescate de animales: Casos que requieren el rescate de animales, por encontrarse en
peligro su vida. Se podran atender sin ocasionar perjuicio de la misién fundamental, con
previa autorizacion del nivel jerarquico que corresponda.

Rescate de inundacién: Es la ocupacion por parte del agua de zonas que habitualmente
estan libres de esta, bien por desbordamiento de rios, lluvias torrenciales, subida de las
mareas por encima del nivel habitual, etc.

Rescate de inundacioén por desborde de rio: Ocupacién de agua por ascenso temporal
del nivel del rio, lago, ocurrencia de lluvias intensas prolongadas, dificultades locales en
el drenaje provocado por diferentes causas

Rescate de inundaciéon por lluvia: Ocupacién de agua por ascenso temporal por
ocurrencia de lluvias intensas prolongadas, dificultades locales en el drenaje provocado
por diferentes causas.

Rescate para abrir viviendas/ vehiculos: Abrir puertas cuando existe un riesgo
inminente, para cualquier persona, ancianos, nifios, personas impedidas por cualquier
circunstancia.

Atencioén: Eventos inesperados que afectan, directa o indirectamente, la seguridad, la
salud o causa impacto en el ambiente

Atencion por materiales peligrosos: Incidentes y emergencias que involucren
sustancias; que por su cantidad, concentracion, estabilidad y ubicacién, puedan causar
dafos a las personas, bienes materiales y el medio ambiente.

Atencion por derrame de combustible: Derrames accidentales de petroleo, aceites,
23

insumos o residuos liquidos.
!IA/%'



d Secretaria de
B | Gestion de Riesgos

Atencion por fuga de gas: Escape accidental de gas doméstico, industrial, estaciones
centralizadas y otros.

Asistencia lavar calzada: Limpieza de vias como consecuencia de derrame de
combustible o materiales producto de un accidente de transito.

Asistencia abastecimiento de agua: Servicio que da a la ciudadania para proveer de
agua potable en caso de escases por fendmenos naturales que puedan producir
situaciones de emergencia en los sistemas de abastecimiento de agua.

Asistencia por simulacro: Imitaciéon fingida que se hace de una cosa como si fuera
cierta y verdadera.

Asistencia cerrar hidrante: Accion de cerrar una toma de agua disefiada para
proporcionar un caudal considerable en caso de incendio

Extricacion: Técnicas que se utilizan para liberar a una victima del entrampamiento

Radar: Sistema que a través de radiaciones electromagnéticas, permite detectar la
localizacion o la velocidad de un objeto

Teléfono satelital: es un tipo de teléfono mévil que se conecta directamente a un satélite
de telecomunicaciones. Proveen, en general, una funcionalidad similar a la de un teléfono
maovil terrestre con servicios de voz, SMS y conexién a internet de banda ancha

Cabo: cuerda de atar o suspender pesos.

Brajula: Instrumento para determinar cualquier direcciéon de la superficie terrestre por
medio de una aguja imantada que siempre marca los polos magnéticos norte-sur.

Arnés: Conjunto de armas de acero defensivas que se sujetaban al cuerpo,
asegurandolas con correas Y hebillas:

Mosqueton: Utensilio en forma de anilla, de acero o aleaciones ligeras de aluminio, de
formas diversas, que se utiliza en maniobras de seguridad dentro de actividades tales
como rescate, escalada, espeleologia, barranquismo, montafismo.

Piolets: Pico poco pesado que usa para escalar

Eslinga: es una herramienta de elevacion. Es el elemento intermedio que permite
enganchar una carga a un gancho de izado o de fraccién.

Azadoén: pala de metal algo curva y mas larga que ancha, afilada en uno de sus
extremos, que esta sujeta a un mango o astil:
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Barreta: Barra o palanca pequefia de hierro

Bate Fuego: Se utiliza para sofocar el fuego mediante el desplazamiento y eliminacién
del oxigeno que se encuentra en contacto con el material combustible.

Georadar: Se usa para detectar objetos y estructura que estan por debajo del nivel del
suelo

Motoguadana: Sirve para cortar las malas hierbas a ras de suelo y para repasar los
lugares a los que una cortadora de césped no puede llegar, como las esquinas y los
bordes,

Parihuela: Utensilio para transportar pesos entre dos personas, formado por dos barras
entre las que se sostiene una plataforma.

Piton: Regulador de la direccion del flujo de agua

Barrera Contenedora: usada para respuesta a derrames para contener la contaminacion
causada

Bladers: (Contenedor de agua) Dep6sito para almacenar agua de uso inmediato.

Bambi Bucket: Es una canasta gigante que cuelga de un helicéptero y es capaz de
descargar entre 420 y 660 galones de agua desde la altura.

Equipo de extricacion: herramientas fuertes y resistentes que se utilizan para liberar a
una victima del entrampamiento.

Coordenadas Geograficas: Son un sistema de referencia que utiliza las dos
coordenadas angulares, latitud (Este y Oeste) y longitud (Norte y Sur) y sirve para
determinar los laterales de la superficie terrestre (o en general de un circulo o un
esferoide).
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INFORMACION COMPLEMENTARIA
Documento:

TiITULO: MANUAL DE LEVANTAMIENTO ESTANDAR DE
INFORMACION ESTADISTICA DE LOS DIFERENTES INCIDENTES,
PARA LOS CUERPOS DE BOMBEROS A NIVEL NACIONAL.

REVISION INSTITUCIONAL:

Subsecretaria de Reduccién de Riesgos
Direccion de Monitoreo de Eventos Adversos
Subsecretaria General de Gestion de Riesgos
Coordinacion General de Asesoria Juridica

OBSERVACIONES: Ofras instituciones

Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos
Benemérito Cuerpo de Bomberos de lbarra

agandraTyditt Novoa Luque
Directorla de Pgliticas y Estandares en Gestion de Riesgos

Aprobado por:
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Ing. Miguel Angel Jarrin Jarrin
Subsecretario de Reduccién de Riesgos
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